
 

  

 
 

 

1. CASO TICs CHILE 
SECCIÓN DETALLE 

Encabezado 

Logotipo  

Empresa u 
organización 
responsable 

Cooperativa COOPEUMO 

Área temática Capacitación, comercialización y desarrollo comunitario. 

Datos de 
contacto y 
ubicación 

País Chile 

Email Becerra.gustavo.adolfo@gmail.com 

Teléfono +56 933587665 

Website https://www.coopeumo.cl/ 

Descripción 

Sobre 
tecnología/ 
aplicación 

La cooperativa ha apoyado cambios relevantes, como parte de su proceso 
de influencias debido al comportamiento general de la trayectoria del país. 
Sí hay que reconocer que, en algunos de ellos, la organización favoreció el 
aprovechamiento de las oportunidades presentadas. Un primer elemento es 
la escolaridad de la población rural, especialmente la adulta, que pasó de un 
promedio de nivel básico incompleto a una enseñanza media completa y 
donde la juventud, en un porcentaje importante, está estudiando en la 
universidad o en centro de formación profesional. En cuanto a vivienda, 
hasta mediados de los 80, las casas de los inquilinos y pequeños agricultores 
eran de adobe, piso de tierra y techo de zinc. Hoy en día, las casas son de 
albañilería con todos los servicios básicos disponibles. En cuanto al 
equipamiento de los hogares, hoy día en los hogares hay equipos 
electrónicos, vehículo propio, auto o camioneta. 

Sobre la 
organización 

Coopeumo fue fundada en marzo de 1969 como parte de la reforma agraria 
y el apoyo del estado a la organización campesina y al desarrollo rural, 
quedando en “statu quo” entre 1973 – 1980, año en que es recupera su 
administración por profesionales bajo el alero de la Iglesia Católica. 
Posteriormente, se obtienen fondos internacionales, a través de la entidad 
privada “Private Action Collaborating Together” (PACT) y la “Inter American 
Foundation” (IAF) que permite constituir el Sistema Financiero Campesino 
(SFC), siendo restrictiva la cantidad de créditos cursados inicialmente. 



 

Características del caso 

Con este proyecto se espera diseñar, desarrollar e implementar un sistema 
de gestión que se adapte a las necesidades específicas de Coopeumo, 
permitiendo coordinar estas áreas, de modo de dar a clientes internos y 
externos experiencias satisfactorias en todos los procesos involucrados. En 
toda su historia, esta cooperativa ha prestado servicios a sus asociados a 
través de la venta de insumos agrícolas y ha brindado apoyo con créditos, 
asistencia técnica y diferentes beneficios sociales, como la Red Inalámbrica 
Rural, entre muchas otras. En esta constante búsqueda, es que la 
organización está impulsando la utilización de energías renovables a través 
de plantas fotovoltaicas, cuyos excedentes podrán ser inyectados a la red, 
de forma de compartirlos con otras instituciones. 

Resultados y 
alcance 

Productores 
beneficiados 

+ 400 socios. 

Países que 
abarca 

Chile 

Datos a 
destacar 

“La asociatividad nos ha permitido aumentar al 60% la ganancia del 
agricultor” — Jorge Quintanilla, gerente general de Coopeumo. 
El acceso de los productores a conocimiento e información útil y a 
innovaciones que se producen en el mundo, les podría permitir mejorar sus 
propios procesos, así como compartir sus propias prácticas exitosas. La 
competitividad en el mundo global está vinculada fundamentalmente a altos 
niveles de acceso y uso de información y de conocimiento. Sin éste es muy 
poco probable generar innovación. 
Tres indicadores muestran claramente la capacidad económica y de 
prestación de servicios de la Cooperativa. Un patrimonio, entre ofi cinas, 
bodegas y anexos de 2,47 millones de dólares; un fondo de créditos propios 
de 720 mil dólares y un personal contratado de 30 personas donde, la gran 
mayoría de ellas, son especialistas en determinados aspectos del desarrollo 
empresarial rural. Los principales rubros de producción de la cooperativa 
son paltas, naranjos, limones, pomelos, duraznos, nectarines, melones, 
sandías y ciruelos. Entre los cultivos anuales destacan el trigo y el maíz. 

Más 
información 

Detalles 
adicionales en 
plataforma 
incluidas 

N/A 

Redes sociales  

Características de inclusión 

“En Coopeumo un socio es un voto.  En Coopeumo proveen de internet a 
escuelas rurales del sector lo que permite que “un niño de la zona rural de 
O’Higgins tenga el mismo acceso que uno en Vitacura (comuna de altos 
ingresos del Gran Santiago). 
Implementar proyectos del futuro siempre orientados a la calidad de vida. 
Los proyectos no sólo impactan en el agricultor, sino también en el entorno. 

 

 

  


