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1. AGROS

Area temaética: Aplicacion comercial.
Paises: Peru.

Solucién tecnoldgica: Plataforma de informaciéon agraria, AGROS Data Market, que reduce la
incertidumbre sobre el estado de los cultivos a las entidades microfinancieras. También se trabaja en una
solucién tecnoldgica dirigida a los pequefios agricultores, la cual brinda asesorias especializadas de
manera remota y a bajo costo. Los productores reciben alertas climaticas y notificaciones de prevencion
de plagas desde su celular.

Herramientas de la digitalizacién rural:

e Kit de identidad digital — identidad digital del productor rural que le permite acceder a diversos
servicios digitales como evaluaciones y préstamos digitales, seguros agricolas basados en
imagenes satelitales, pagos digitales, comercio electrénico, tramites digitales, telemedicina, etc.,
a través de una llamada telefénica y sin necesidad de internet o smartphone.

e My Panel — Plataforma web personalizada de las organizaciones de productores rurales, que les
permite administrar toda su informacién y la de sus socios productores, de manera simple, segura
y 100% digital.

e App Identi Connect — Aplicacién movil que te permite recoger informacion a través de formularios
personalizados en campo, sin necesidad de internet y digitalizarla automaticamente.

Situacidn previa: De acuerdo con el INEI, al 2020 solo el 26% de las personas que viven en zonas rurales
tenian acceso al servicio de internet, versus el 70% de personas de zonas urbanas que usa ese recurso
digital. A esto se suma que solo el 20% de la poblacién rural estd bancarizada, es decir, solo 2 de cada 10
peruanos de estas zonas —en su mayoria agricultores- pueden acceder a préstamos y otros servicios
bancarios.

Razones de incorporacion de tecnologia: Poder ofrecer a los productores rurales la posibilidad de
demostrar su trabajo de forma digital y ser protagonistas de su desarrollo. Ademas, lograr conectar a los
productores rurales con la economia digital y ser el habilitador del ecosistema digital rural.

Actores publicos/privados participantes en la implementacién: AGROS.

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: Cuenta con mas de 3000 productores en regiones como
Piura y Cajamarca.

Costos incurridos: No disponible.

Obstaculos encontrados y superados: Hay dos retos super importantes a nivel de cualquier solucién en

el espacio rural, la primera es tecnoldgica si quieres escalar, y la segunda es un desafio de confianza.

Por un lado, utilizamos tecnologia blockchain desplegada por el Banco Interamericano de Desarrollo, esto
genera confianza de que toda la informacidn que estd en nuestro sistema no es modificada, todo es
transparente y cualquier cambio en la informacién es evidente para todos los miembros. Y por el otro
lado, tuvimos que aprender a comunicarnos con el agricultor, aprender a llegar a ellos desde su realidad.
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Resultados cuantitativos y cualitativos:

HERRAMIENTAS
g:;?-i:_DENTIDAD E

Identidad digital del productor
rural que le permite acceder a
diversos servicios digitales como
evaluaciones y préstamos
digitales, seguros agricolas
basados en imagenes satelitales,

MY PANEL

Es la plataforma web
personalizada de las
organizaciones de productores
rurales, gue les permite
administrar toda su informacion
y la de sus socios productares, de
manera simple, segura y 100%

FORAGRO

APP IDENTI CONNECT

Es el aplicativo movil que te
permite recoger informacion a
través de formularios
personalizados en campo, sin
necesidad de internety
digitalizarla automéaticamente.

pagos digitales, comercio digital.
electrénico, tramites digitales,

telemedicina, entre otros, a

través de una llamada telefénica

y sin necesidad de internet o

smartphone.

Expectativas de desarrollo futuro: Democratizar el acceso a los servicios financieros es uno de los
enfoques que tenemos ahora que empujar desde el sector fintech. No solamente estas llegando a un
mercado donde no hay nadie, si no estds creando y fidelizando usuarios porque tu eres el primero que
llevd a un servicio.

Hemos encontrado que todos los sectores rurales tienen varias similitudes. Si bien ya nos hemos
posicionado en regiones como Piura y Cajamarca, Huancavelica y Ayacucho son zonas en las que estamos
empezando a crecer porque la desconexidn de internet es muy fuerte. La meta es seguir creciendo,
tenemos a mas de 2 millones de productores que nos estan esperando.

Ademas, ahora mismo hemos encontrado otro negocio en la conexidon del sector productivo con
oportunidades comerciales de agroexportacion. Hay empresas exportadoras que también buscan
conectarse con productores, antes viajaban, iban a ver al productor, evaluaban su campo y cerraban
acuerdos comerciales, las limitaciones del COVID-19 hicieron esto mucho mas desafiante, pero seguia
habiendo la necesidad. Esta oportunidad esta cada vez mas fuerte y es donde estamos incluyendo
nuestros servicios, y es que cuando el usuario es digital lo puedes hacer parte de cualquier servicio, es
decir, puede ser parte de la economia del mundo.

Recomendaciones: A nivel de fintech existe la oportunidad del sector no bancarizado, de la llamada
“base de la pirdmide econémica”.

Caracteristicas de inclusividad: Utilizar el poder de la tecnologia para transformar a organizaciones de
productores rurales en organizaciones de productores digitales, a través de una Identidad Digital
encriptada en Blockchain, que los conecta con las multiples oportunidades de la economia digital del
mundo, a través de una llamada telefénica sin necesidad de internet. Se busca:

e Empoderar a las organizaciones rurales.
e Brindar credibilidad a los productores.
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El proyecto busca digitalizar las organizaciones y productores para acceder a sistemas de trazabilidad,
mercados rentables, créditos, seguros agricolas basados en imagenes satelitales, asesorias remotas con
asesores especializados 100% en linea. Se busca que los productores puedan crear su propia identidad
digital para demostrar de manera confiable y segura su trayectoria, lograr acceder a servicios digitales
como préstamos, tramites, telemedicina, etc., facilidad de acceso a informacidon para mejorar su
produccidn (climatica, precios, etc.) de manera gratuita, a través de una llamada telefdnica.

Modelo de negocio: Iniciativa desarrollada por una Fintech peruana. Fintech que conecta a los
agricultores con sus clientes sin la necesidad de contar con internet o tener un smartphone.

Actualmente, la empresa estd trabajando en una solucidn tecnoldgica dirigida a los pequeiios agricultores,
la cual brinda asesorias especializadas de manera remota y a bajo costo. Los productores reciben alertas
climaticas y notificaciones de prevencién de plagas desde su celular. Ademas, es posible crear una
identidad digital para demostrar de manera confiable y segura la trayectoria del productor. Ademas,
acceder a servicios digitales (préstamos, tramites, telemedicina, etc.) e informaciéon para mejorar su
produccidn (climatica, precios, etc.) de manera gratuita, a través de una simple llamada telefénica.
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2. AGROJUSTO. CONECTAR EL MERCADO DE ALIMENTOS DE MANERA
INTELIGENTE

Area tematica: Aplicacion comercial — Herramienta que conecta, mediante la tecnologia, a productores,
comerciantes y consumidores con soluciones pensadas para cada etapa del proceso de comercializacion.

Paises: Argentina.

Solucidn tecnoldgica: Plataforma donde productores primarios y elaboradores de alimentos pueden

conectarse con compradores minimizando los costos de intermediacién. Ademas, el sitio ofrece una red
social exclusiva para los usuarios, donde pueden conectarse y generar vinculos comerciales. Agrojusto
funciona como una “plataforma de plataformas™, ya que quienes se inscriben obtienen las herramientas
para abrir su propia web de e-commerce.

Agrojusto es un mercado virtual agricola que conecta de manera agil e innovadora a los productores
rurales con el mercado. Nuestra solucidn abarca tres aristas claves. Primero el desarrollo de una aplicaciéon
para los productores rurales donde pueden cargar los cultivos con una serie de pardametros que permiten
de manera eficiente conocer los cultivos disponibles y préximas cosechas, una serie de caracteristicas
parametrizadas y de esta manera todos los productos tienen un mercado, los que poseen caracteristicas
estandares y los que no. Segundo un servicio de logistica inteligente, conectando de manera directa a los
productores con los compradores, a través del desarrollo de una web moévil que funciona como un e-
commerce y centros de entrega estratégicamente distribuidos. Finalmente, un centro de valor agregado
donde los productores pueden alquilar el servicio de cdmara de frio y horno deshidratador biomasa
sustentable para alargar los productos, sin tener que desprenderse del producto.

Situacién previa: El comercio electrénico de productos agropecuarios se potencié durante la pandemia,
hasta el momento en Argentina existian pocas plataformas que se enfocaran exclusivamente en los
productores de la agricultura familiar. En este contexto fue como nacié Agrojusto, que busca conectar a
pequefios agricultores y cooperativas con consumidores sin pasar por un intermediario.

Uno de los grandes problemas que ha tenido la comercializacidn de los pequefios productores es que
siempre ha sido un rol exdgeno a la actividad rural. Esto ha generado muchos problemas e
incompatibilidades donde el que vende gana mas que el que produce, por lo que se debe realizar una
comercializacién con una mirada de comercio justo.

Existen una serie de factores que definen las fallas de los mercados agricolas (estas fallas son un comun
denominador en toda América Latina) generando asi un mercado rigido, ineficiente e injusto, provocando
elevados niveles de desperdicios que repercuten en la rentabilidad de los pequefios productores rurales
y los precios pagados por el consumidor. Estas fallas en la fase primaria de produccion, traslado y
comercializacién se pueden sintetizar en:

1-Informacién asimétrica en el mercado, los productores no conocen las preferencias de los consumidores
y a la vez los consumidores no pueden comunicar lo que desean, a la vez los compradores no tienen un
registro sistematizado eficiente donde se conozcan los cultivos y cantidad préxima a cosechar. Mientras
gue sectores como el turismo y el transporte se han democratizado gracias a la incorporacién tecnologia,
la comercializacion de frutas y verduras obedece a un mecanismo desactualizado de hace mas de 100
afios.
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2-Imposibilidad de acceder a logistica a escala, generando desperdicios ya que se traslada de forma
innecesaria mercaderia porque no se considera de manera eficiente las zonas de entrega y las zonas de
produccidn, alargando el proceso de entrega y de esta manera produciendo desperdicios.

3- Falta de infraestructura para generar valor agregado a los cultivos para alargar el tiempo de
comercializacién de los alimentos, ya que la infraestructura es una barrera de entregada para los
pequefios productores rurales.

Razones de incorporacidon de tecnologia: Facilitar el proceso de comercializacién uniendo de punta a
punta la cadena, construyendo un mercado de alimentos mas justo y eficiente. Los pilares del proyecto
son 2: comercio justo y eficiencia. Agrojusto pone especial énfasis en la formacién de los emprendedores
y productores, quienes son el primer eslabdn, al tiempo que también se enfoca en la educacidn rural,
focalizando en los segundos y terceros eslabones.

Actores publicos/privados participantes en la implementacién: Agrojusto ha podido vincularse con
distintos organismos e instituciones como el INTA, el Instituto de Desarrollo Rural de Mendoza (IDR) y la
Universidad Nacional de Cuyo (UNCuyo). Ademas, trabajan con mas de 20 organizaciones publicas y
privadas relacionadas al agro.

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: Mas de 1200 usuarios, mas de 440 productores y mas de
800 organizaciones.

Costos incurridos: No disponible.

Obstaculos encontrados y superados: Las barreras digitales existentes para el ingreso al mercado de los
productores de la agricultura familiar.

Resultados cuantitativos y cualitativos: Agrojusto permite mejorar el ingreso de los pequefios
productores en un 20% y reducir los costos de intermediacién en un 30%.

- Red Social conecta de manera inteligente a los distintos actores de la cadena productiva.

- Ofreciendo una rdpida y facil presencia digital mediante un canal de venta online disefiado para el
mercado de alimentos. Se pueden generar tiendas online en minutos y totalmente personalizable.

- Ofrecemos planificacién productiva y comercial: cooperativas visualizan rapidamente la oferta
consolidada de los productores vinculados.

- Mddulo de repartos permite la gestion de las de ventas con menores costos operativos.

- Apoyo y asesoramiento en venta online. Es transmitido desde nuestra experiencia y conocimiento de
nuestra prueba piloto.

Expectativas de desarrollo futuro: Se espera que en 10 afios Agrojusto va a tener un rol clave en el
desarrollo sostenible de la humanidad en Latinoamérica. Se quieren generar circuitos mas cortos de
comercializacién, con menos desperdicios, menos contaminacién, mas calidad, lo que se puede lograr con
la incorporacién de tecnologia.

Corto Plazo: i-Llegar a las 10.000 familias de manera permanente; ii-Obtener financiamiento para escalar
a nivel nacional; iii- Continuar con el proceso de difusidn en escuelas rurales para que los productores
reduzcan sus desperdicios utilizando nuestra app para programar sus cosechas.

Mediano Plazo: Posicionamiento a nivel nacional y lograr ser referentes de e—commerce agricola.
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Largo Plazo: Expandirse en América Latina.

Caracteristicas de Inclusividad: Agrojusto vincula la agricultura familiar con la tecnologia, por medio de
una plataforma que une a los productores de pequefia y mediana escala y consumidores a través de la
digitalizacion. Los usuarios, productores primarios y elaboradores de alimentos pueden conectarse con
compradores minimizando los costos de intermediacién, facilitando el proceso de comercializacion,
uniendo la cadena de punta a punta. Se pretende generar un comercio justo y eficiente.

En Agrojusto, los productores pueden registrarse y obtener las herramientas para abrir su propia tienda
de e-commerce, ser parte de una red social exclusiva para los usuarios, donde pueden conectarse y
generar vinculos comerciales. Ademas, los productores pueden gestionar las entregas a domicilio y afiadir
métodos de pago.

Debido a las barreras digitales existentes, Agrojusto pone énfasis en la formacion de los emprendedores
y productores, que representan el primer eslabén, al tiempo que hace hincapié en la educacion rural,
focalizando en los segundos y terceros eslabones, esto en trabajo conjunto con la Federacién de Escuelas
Agrotécnicas (FEDIAP).

Agrojusto apuesta por un nuevo modelo: moderno, digital y con otra mirada mas responsable.

Es una plataforma con multiples soluciones:

Tiendas Mercado mayorista

Es como el mercado de tu ciudad, pero online. Podras dar a conocer tus

productos y comerciar con miles de compradores, productores y
organizaciones. Gestiona toda tu produccion desde cualquier dispositivo.

Vende tus productos mediante una tienda online con la plataforma de alimentos
mas importante y completa. Facil de configurar y de gestionar.

Red social de alimentos iCapacitate en digital!

Conectate con miles de productores y emprendedores. Es ideal para generar  Creamos diversos materiales y tutoriales online para que puedas aprender
nuevos contactos comerciales. Tendras a mano un listado de productoresy  habilidades digitales que te permitan gestionar tu tienda y crecer sin parar.
tiendas del rubro con quienes puedas comunicarte para seguir creciendo. jAproovecha todas las funcionalidades de nuestra plataforma!

¢Quiénes pueden utilizar Agrojusto?

Comerciantesy Consumidores
Productores emprendedores
-
< publca tus productos en el mercado meyoristay delos a conocer S Confiuray admintz  tend anine: Zons de eiregs, &7 compra anline productos de primera calidad y
atoda la comunidad. Sin limites. ’ 4 logistica en general. métodos de pago y productos disponibles consigue los mejores precios. Sin intermediarios, trato

{Todo desde una sola plataformat directo con productores.
7 i P

Kw‘\f\n:da:e con otros productores y organizaciones mediante &Qfan:uenzre es0s productos que necesitas y compra directo @

nuestra red social y comercia alos productores en nuestro mercado mayorista & Hay +500 tiendas de allmentos publicadas en

nuestra plataforma. Explora el directorio de tiendas

P
&chrs;e digitalmente y potencia tu negocio con nuestras

.,
KQ?C"ea tu tienda online para vender al por menor, directo al publico Agrojusto.

capacitaciones y recursos gratuitos.

https://news.agrofy.com.ar/noticia/196598/quieren-transformar-mercado-alimentos-app-y-ya-cuentan-
casos-exito-todos-dias-nos

https://foodsystems.community/winners-of-the-best-small-business-competition/agrojusto/
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Modelo de negocio: La solucién se basa en una alianza entre la empresa tecnolégica local Agrojusto y
organismos e instituciones como el INTA, el IDR (Instituto de Desarrollo Rural de Mendoza) y la UNCuyo
(Universidad Nacional de Cuyo). Sumado a esto se enlazan con mas de 20 organizaciones publicas y
privadas del agro.

El modelo de negocio se basa en ofrecer tecnologia a productores agricolas, emprendedores, asociaciones
y cooperativas para que puedan conectarse con los consumidores finales. Ademads, Agrojusto pone énfasis
en la formacién de los emprendedores y productores, que representan el primer eslabén, al tiempo que
hace hincapié en la educacion rural, focalizando en los segundos y terceros eslabones, esto en trabajo
conjunto con la Federacion de Escuelas Agrotécnicas.
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3. GESTION DEL CONOCIMIENTO DE LA CADENA DE VALOR DEL CACAO —
CACAO MOVIL

Area temética: Asistencia técnica — aplicacién que estd uniendo a actores de la cadena de valor del cacao
en la region, a través de la interacciéon y disposicion de informacidn para la produccién de cacao.

Paises: El Salvador, Honduras, Guatemala y Nicaragua.

Solucidn tecnoldgica: La aplicacion posee una caja de herramientas para cacao que se compone de 10
guias practicas con informacion sobre el cultivo de cacao para productores y cooperativas en la region:

Guia #1: El cacao en sistemas agroforestales.

Guia #2: Disefio y establecimiento del cacao.

Guia #3: Produccién de plantas de cacao en vivero.

Guia #4: Manejo de fertilidad de suelos cacaoteros.

Guia #5: Poda del cacao y manejo de drboles acompafiantes.
Guia #6: Manejo integrado de plagas del cacao.

Guia #7: Manejo del piso de los cacaotales

Guia #8: Cosecha, fermentacion y secado del cacao.

. Guia #9: Certificacion del cacao.

10. Guia #10: Comercializaciéon del cacao.

© 0N U A WN R

Los conocimientos de estas guias han sido proporcionados por productores/as de cacao, asi como
organizaciones de productores, centros de investigacién y agencias de desarrollo.

Cacao Mdévil combiné el modelo de extensién agricola comunitaria de Lutheran World Relief (LWR),
desarrollado en colaboracion con cooperativas y socios locales, con la version existente de la metodologia
denominada Caja de Herramientas para Cacao en forma impresa y la versiéon digital de la misma. LWR
también incluyd en este caso otras herramientas digitales desarrolladas para ayudar a los agricultores a
producir mejor y a tener acceso al mercado internacional a mejores precios.

Situacién previa: No disponible.

Razones de incorporacidn de tecnologia: Se sustenta en lograr un entendimiento y la construcciéon de una
visién en comun entre los actores de la cadena de cacao a nivel regional para generar confianza. El
proyecto pretende generar cambios sostenibles a través de coconstruccién de conocimientos en un
entorno de multiactores y que los temas y la coherencia del proceso que se desarrolle tenga un soporte
en los intereses de los actores y las expectativas de la regidn, en esa medida habrd disposicién de los
actores de participar y continuar dinamizando estos procesos.

Actores publicos/privados participantes en la implementaciéon: Lutheran World Relief (LWR),
Departamento de Estado de los Estados Unidos a través del World Environment Center (WEC) y sus socios,
Context Partners, Baastel, Earthshift Global y la Cooperacién Suiza para el Desarrollo en América Central.

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: El proyecto logré capacitar a mas de 1300 pymes
cacaoteras hondurefias. A principios de 2020 se registraron unos 750 usuarios nuevos que descargaron la
aplicacién.
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Costos incurridos: Apoyo financiero de medio milléon de ddlares por parte del Departamento de Estado
de los Estados Unidos. Ademas, la Cooperacidon Suiza para el Desarrollo en América Central ha aportado a
LWR un financiamiento de 535 mil délares para fortalecer la ejecucion en el drea de acceso a mercados y
promocién de buenas practicas de produccion.

Obstdaculos encontrados y superados: Entre los obstaculos encontrados es lograr que la idea, el proyecto
sea sostenible, y una de las formas de hacerlo es que la comunidad se apropie del proyecto es decir que
se transforme una tecnologia estatica en colaborativa.

Resultados cuantitativos y cualitativos: La plataforma Cacao Movil permite que cualquiera que esté
interesado en modificar, copiar, mejorar la herramienta tecnoldgica lo pueda hacer bajo la modalidad de
software libre y adaptarlo a sus propias necesidades.

Caracteristicas de Inclusividad: Se tiene como fin contribuir en el mejoramiento de la competitividad e
inclusividad en la cadena de valor del cacao a nivel regional, a través de la construccidon de una visidn
comun facilitada por los procesos de gestién de conocimiento en tecnologias, mercados y negocios. Los

paises involucrados impulsan el fortalecimiento de espacios multiactores (plataformas, prototipos o
grupos de trabajo), que inciden en la mejora del entendimiento de la dindmica, oportunidades y limitantes
de la cadena de valor del cacao, reduccién de la pobreza de la poblacién rural, la seguridad alimentaria y
la conservacion del medio ambiente.

El proyecto pretende generar cambios sostenibles a través de co-construccion de conocimientos en un
entorno de multiactores, considerando los intereses de los actores y expectativas de la region. Se espera
que el proyecto contribuya a:

e La participacion de los pequefios productores en mercados nacionales aumente.

e Mas pequeiios productores estan organizados para la comercializacidn colectiva.

e Politicas/practicas de adquisicion del sector privado son mas inclusivas para los pequefios
productores.

e Un mejor entorno institucional que estimula la inclusién de los pequefios productores.

En la practica, la empresa ha aprendido a alinear el marco de intervencion con los esfuerzos que hacen
los actores en el sector cacaotero para ser mas competitivos y sostenibles.

Modelo de negocio: El proyecto es impulsado por la alianza entre la empresa suiza privada Rikolto con
apoyo de la Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacién (COSUDE).

La herramienta une a actores de la cadena de valor en la regién, por medio de interaccion y disposicién
de informacién para la produccion de cacao. Ademas, se impulsa el fortalecimiento de espacios
multiactores por medio de plataformas, prototipos y/o grupos de trabajo, lo que incide en la mejora de la
dindmica, oportunidades y limitantes de la cadena de valor del cacao, seguridad alimentario y reduccién
de la pobreza.
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4. EMILPA — LA PLATAFORMA DE SMS PARA AGRICULTORES VULNERABLES

Area temdtica: Asistencia técnica.
Paises: Guatemala.

Solucién tecnoldgica: Plataforma virtual que permite ofrecer, via mdvil, informacién de interés para
productores agricolas que viven en situacién de vulnerabilidad. A través del envio de SMS los productores
reciben informacién y/o alertas sobre meteorologia, produccién y nutricién que les permite adaptar sus
cosechas para tener el mayor rendimiento. Ademas, esta plataforma permite que estos productores
puedan tener contacto con los distintos agentes del mercado.

El agricultor recibe periddicamente informacion adaptada a su realidad y necesidades mediante SMS. A
través de la plataforma aportamos soluciones en 4 ambitos:

1. Practicas agricolas — respuesta a preguntas técnicas sobre la produccion.

2. Nutricién — informacidn acerca de cuales son los alimentos mads nutritivos para sus hijos o cémo
aprovechar mejor las cosechas y lograr reducir la inseguridad alimentaria.

3. Higiene y salud — sensibilizar sobre practicas saludables que reducen las enfermedades entre las
familias.

4. Acceso al mercado — ayuda a los productores a vender sus cosechas en condiciones justas.
Informacidn sobre los precios de mercado y representa un medio de contacto con los diferentes
compradores y distribuidores del mercado.

Servicios que mejor se adapta a las necesidades

EMPRESAS DEL SECTOR
AGRICULTORES AGRO ORG. EN ZONA RURAL

,‘ - ‘. o

Recibe en tu teléfono
informacion georeferenciada Difunde informacion a tus
y adaptada a tu produccion clientes en zonas rurales o
agricola, al clima de tu region promueve tus productos
y los precios de referencia de junto a potenciales clientes.
tus productos.

VER DETALLE VER DETALLE VER DETALLE

Fortalece la comunicacion y
el seguimiento de tu trabajo
con poblacion en zonas
rurales para maximizar el
impacto de tus proyectos.

Situacién previa: En el Corredor Seco, de donde provienen las familias involucradas en el proyecto, son
muy recurrentes los periodos de sequias severas y plagas en sus comunidades.

Financiado por
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Las principales limitantes de la extensién rural que presenta el Sistema Nacional de Extensién Rural son:

e Falta de recursos.
e Conocimiento.
e Poca pertinencia.

Razones de incorporaciéon de tecnologia: Surge como respuesta a las necesidades de informacién y
formacion de los productores agricolas de Guatemala. Sin acceso a los mecanismos de previsién y
adaptacion, las pérdidas para los agricultores son devastadoras. Ademds, cuando los productores intentan
aportar mejoras en sus parcelas, no disponen de conocimientos suficientes ni de asistencia técnica
adaptada a su realidad.

El 50% de la poblacidn en Guatemala vive en zonas rurales, el 82% de las unidades agricolas son pequefios
agricultores familiares, el 75% de los pequefios agricultores viven en situacion de pobreza. Las dificultades
de acceso y su aislamiento provocan que la mayoria de ellos no tenga acceso a informacién o a servicios
de apoyo que les permitan mejorar su agricultura y aumentar sus ingresos.

Actores publicos/privados participantes en la implementacién: Nace del trabajo conjunto de CODESPA
y Sicdchange. Es una adaptacion de la plataforma tecnoldgica agricola espafiola de intercambio y
procesamiento de informacion de la empresa CROPTI.

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: 750 agricultores vulnerables.

Costos incurridos: No disponible.

Obstaculos encontrados y superados: El primer paso fue la constitucion de la plataforma informatica y su
correspondiente software. Posteriormente se realizaron los diagndsticos socioecondmicos en las zonas
de estudio, para después elaborar paquetes de informacion calendarizados en funcidn de las necesidades
identificadas. Una vez que el agricultor estd dado de alta en el sistema, recibe periédicamente informacién
a su realidad y necesidades mediante SMS.

Resultados cuantitativos y cualitativos: Se ha logrado aumentar la productividad de los cultivos y facilitar
el acceso al mercado en condiciones justas. También lograr optimizar el uso de los alimentos que se
cultivan para mejorar la nutricion de las familias. Con la plataforma se logré establecer un canal de
comunicacién bidireccional entre agricultores y el sistema de extensidn rural de Guatemala que ofrecera
informacidn climatoldgica para la prevencién de posibles emergencias.

Se ha identificado la ubicacién de los agricultores en zonas rurales, se determinan las necesidades de
apoyo concretas de cada una de las familias productores, en funcién de la zona donde se encuentran, lo
gue cultivan y el sistema agrario que tienen, se brinda asistencia técnica y formacion de forma
personalizada a cada productor de forma remota con el MAGA.
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Gréfica 1. Productores que compartieron la informacion recibida por municipio
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Grafica 3.Impactos en la nutricién y habitos del hogar

Grafica 2.Impactos en la gestién de tierras y cultivos
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Expectativas de desarrollo futuro: Ofrecera los servicios de forma gratuita a las familias mas vulnerables,
logrando su sostenibilidad de la financiacion de gobiernos, ONG y entidades con fines sociales. Se
pretende poner a disposicién la herramienta a otras organizaciones para asegurar una comunicacion
rapida y efectiva con sus beneficiarios, evitando el desplazamiento de su personal a terreno., Ademas,
actualmente se encuentra solamente disponible para la poblacidn guatemalteca, pero se pretende
extender su alcance a otros paises donde sea necesario.

Figura 3. Estrategia expansiva de emilpa

2

CONSOLIDACION

Consolidacién de E-Milpa
como un emprendimiento
comercial auténomo, para
asegurar la continuidad del
servicio gratuito stado
a la base de familias
wvulnerables asociadas a la
plataforma

3

MEJORA DE
HERRAMIENTA

Incorporacién de

nuevas herramientas y
funcionalidades que permita
expandir el valor y cobertura
de la plataforma: conexiones

de mercado y empleo,

formacién audiovisual, etc.

Caracteristicas de Inclusividad: Surge como respuesta a las necesidades de informacion y formacion de
los productores agricolas de Guatemala. En el Corredor Seco, donde provienen las familias involucradas
en EMILPA, son muy recurrentes los periodos de sequias severas y plagas en sus comunidades. Sin

acceso a los mecanismos de previsién y adaptacion, las pérdidas para los agricultores son devastadoras.

Financiado por
la Unién Europea
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Cuando los productores intentan aportar mejoras en sus parcelas, no disponen de los conocimientos
suficientes ni de asistencia técnica adaptada a su realidad.

Han aumentado la productividad de los cultivos y facilitando el acceso al mercado en condiciones justas.
También permite optimizar el uso de los alimentos que se cultivan para mejorar la nutricidn de las
familias. A través de la plataforma, se crea un canal de comunicacién bidireccional entre agricultores y el
sistema de extensidn rural de Guatemala que ofrecerd informacion climatoldgica para la prevencién de
posibles emergencias. El objetivo final es mejorar la seguridad alimentaria de las familias e incrementar
Sus ingresos.

Una de las ventajas es su flexibilidad para adaptar la informacidn a las condiciones de cada lugar o
necesidad que haya, lo que permite que pueda utilizarse en otros contextos para dar respuesta a otros
retos.

Emilpa permite el envio masivo y adaptado de SMS a productores, potenciales clientes o cualquier
colectivo en zonas remotas. La informacidn enviada puede ser dirigida a perfiles especificos
(distinguiendo localizacidn, tipo de cultivo, sistema productivo, etc.) de acuerdo con las caracteristicas
deseadas por cada cliente.

- - ASISTENCIATECNICA
COMUNICACION INMEDIATA SEGMENTACION DE RECEPTORES PROGRAMACION DE ENVIOS

Modelo de negocio: Nace como una alianza entre la organizacién no gubernamental Fundacién CODESPA
y un clister de innovacion social llamado Sic4change.

Surge como respuesta a las necesidades de informacién y formacién de los productores agricolas de
Guatemala. En el llamado Corredor Seco, de donde provienen las familias involucradas en EMILPA, son
muy recurrentes los periodos de sequias severas y plagas en sus comunidades. Sin acceso a los
mecanismos de previsién y adaptacion, las pérdidas para los agricultores son devastadoras. Gracias a
Emilpa estamos aumentando la productividad de los cultivos y facilitando el acceso al mercado en
condiciones justas. También nos permite optimizar el uso de los alimentos que se cultivan para mejorar
la nutricidon de las familias. Ademas, a través de la plataforma, crearemos un canal de comunicacion
bidireccional entre agricultores y el sistema de extensidn rural de Guatemala que ofrecera informacion
climatoldgica para la prevencidon de posibles emergencias. El objetivo final es mejorar la seguridad
alimentaria de las familias e incrementar sus ingresos.

https://emilpa.com/
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5. COFFEE CLOUD —SISTEMA DE ALERTA TEMPRANA PARA EL SECTOR CAFE DE
GUATEMALA

Area tematica: Asistencia técnica — Enfrentar la plaga de la roya del café, ayudando a las personas
involucradas en el sector cafetalero regional a tomar mejores decisiones sobre sus fincas y negocios.

Paises: Guatemala, Honduras y Costa Rica.

Solucidn tecnolégica: Aplicacién que permite a caficultores y asesores técnicos, tomar decisiones sobre
el manejo de plagas y enfermedades, basadas en los datos de campo generados por las herramientas de
muestreo. Permite a los productores de café realizar pruebas de incidencia y severidad de la enfermedad
a los cultivos sin necesidad de internet en el campo, seglin métodos aprobados por los ministerios de
agricultura regionales, ademas, recibe recomendaciones inmediatas sobre cdmo combatir la proliferacién
del hongo de acuerdo a los niveles de incidencia y las condiciones climaticas actuales. La aplicacién rastrea
los niveles de la enfermedad y muestra graficos de comportamiento. Con esta informacién, los
especialistas envian recomendaciones regionales e intervenciones especificas para evitar la propagacién
a nivel nacional de la enfermedad.

UNIDADES PRODUCTIVAS DONDE SE ENCUENTRAN ESTUDIOS DE LAS CURVAS
EPIDEMIOLOGICAS DE LA ROYA DEL CAFETO Hemilela vastatrix Berk & Br.
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Incidencia de Roya
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Situacién previa: Del 2010 al 2014, el grano de café de América Central sufrié una enfermedad que
sacudié las economias de la regidn. Las exportaciones disminuyeron en un 55 por ciento. De 2012 a 2013,
se perdieron 374,000 empleos correspondiente al 17 por ciento de la fuerza de trabajo. La Roya, o roya
del café, amenazaba los medios de subsistencia de casi 2 millones.

La roya del café es una enfermedad flngica que cubre las hojas y evita la fotosintesis, limitando
lentamente la capacidad de las plantas para procesar la luz solar, reduciendo el rendimiento del grano y
finalmente matando de hambre a la planta. Las condiciones mas cdlidas y humedas causadas por el
cambio climatico crean un mejor ecosistema para que crezca el hongo. Su impacto en las economias
centroamericanas es significativo ya que las exportaciones de café son la mayor fuente de ingresos de la
region y el café beneficia a una vasta cadena de suministros que a su vez apoya a docenas de industrias
adyacentes.

Razones de incorporacién de tecnologia: A nivel regional, existen diferentes herramientas que brindan
soluciones para mejorar las condiciones del cultivo del café, pero ninguna de ellas se disefié pensando en
los agricultores. En Guatemala, DAl optd por crear una nueva herramienta—Coffee Cloud— utilizando un
enfoque de disefo totalmente centrado en el ser humano (DCH).

Actores publicos/privados participantes en la implementacién: Development Alternatives Incorporated
(DAI), PROMECAFE, ANACAFE (Guatemala), ICAFE (Costa Rica), IHCAFE (Honduras).

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: El objetivo es escalar el proyecto a mas de 5000 usuarios
para 2019. Cuenta con mas de 1800 usuarios en Guatemala.

Costos incurridos: No disponible.

Obstaculos encontrados y superados: Dada la variedad de actores involucrados, la misma receta no
funcionaria para todos. Para solucionar las necesidades de esta combinacién de actores, se trabajé a nivel
nacional y se consideraron las implicaciones regionales del proceso. Queriamos asegurarnos de satisfacer

las necesidades de cada institucidn individualmente y promover la apropiacién del producto en el proceso.

16
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La diversidad de actores y sus requerimientos hicieron dificil desarrollar e implementar rapidamente una
herramienta que pudiera cumplir con los requisitos de todos. Entonces, abordamos el desafio a través del
marco del pensamiento de disefio, que incluyd invitar a los usuarios a asistir a nuestros talleres de disefio
de interaccidn.

Resultados cuantitativos y cualitativos: Coffee Cloud permite a los productores de café realizar pruebas
de incidencia y severidad de la enfermedad a los cultivos sin necesidad de internet en el campo, segun los
métodos aprobados por los ministerios de agricultura regionales, ademds, recibe recomendaciones
inmediatas sobre cémo combatir la proliferacidn del hongo de acuerdo con los niveles de incidencia y las
condiciones climaticas actuales. La aplicacidn rastrea los niveles de la enfermedad en el cultivo y muestra
graficos de comportamiento. Utilizando esa informacién, los analistas envian recomendaciones regionales
e intervenciones especificas para evitar la propagacién a nivel nacional de la enfermedad, que sigue
siendo una amenaza constante.

Caracteristicas de Inclusividad: Dado el golpe que sufrié la economia Centroamericana debido a una
enfermedad en el cultivo de café, las exportaciones disminuyeron un 55%. La roya amenazaba los medios
de subsistencia de casi 2 millones de personas. Debido a estos para enfrentar la plaga de roya del café, se
disefid una herramienta pensando en los agricultores, con un enfoque totalmente centrado en el ser
humano (DCH).

El proceso de disefio de la aplicaciéon se enfocd en la participacion de instituciones regionales de
promocién del café, instituciones nacionales, asi como también cooperativas, asociaciones y productores.
Para solucionar las necesidades de los distintos actores, se trabajd a nivel nacional y se consideraron las
implicaciones regionales del proceso. Se queria satisfacer las necesidades de cada institucidn
individualmente y promover la aprobaciéon del producto en el proceso.

Se abordo el desafio a través del marco del pensamiento de disefio, que incluyd invitar a los usuarios a
asistir a talleres de disefio de interaccion. Estos talleres brindan una serie de ideas valiosas:

e Recopilar datos lo suficientemente detallados para que sean utiles para un agricultor individual,
dejando esta tarea a los propios agricultores.

e Asegurarse de que cada agricultor cuente con teléfonos inteligentes para el uso de la herramienta.

e lograr generar una respuesta oportuna para corregir de forma rapida el avance de la enfermedad,
generando confianza y motivacién a los usuarios.

e La herramienta debe ser escalable, determinando una serie de caracteristicas importantes como
una calculadora de dosificacidon de agroquimicos, prueba de ojo de gallo, calculadora de cosecha,
climay médulo de comunicacién.

e Uso de datos y lenguaje de programacion de fuente abierta, asi como servidores en la nube.

e Disefio de una herramienta intuitiva y facil de usar que no dependa de un idioma en especifico
sofisticado, para abarcar personas de todo ambito a nivel educativo.

Modelo de negocio: El proyecto es una alianza de cooperacidon entre una red de investigacion vy
cooperacion de café, las instituciones nacionales de café de los paises involucrados (Guatemala, Costa
Rica y Honduras) y la empresa de desarrollo privada DAI.

El objetivo era ayudar a las personas vinculadas con el sector cafetalero regional a tomar mejores
decisiones sobre sus fincas y negocios al proporcionar informacidn climatica y herramientas tecnolégicas
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para la toma de decisiones. A nivel regional, existen diferentes herramientas que brindan soluciones para
mejorar las condiciones del cultivo del café, pero ninguna de ellas se disefid pensando en los agricultores.
En Guatemala, DAl optd por crear la herramienta Coffee Cloud utilizando un enfoque de disefio
totalmente centrado en el ser humano (DCH).

Coffee Cloud permite a los productores de café realizar pruebas de incidencia y severidad de la
enfermedad a los cultivos sin necesidad de internet en el campo, segun los métodos aprobados por los
ministerios de agricultura regionales, ademads, recibe recomendaciones inmediatas sobre cémo combatir
la proliferacién del hongo de acuerdo con los niveles de incidencia y las condiciones climaticas actuales.
La aplicacion rastrea los niveles de la enfermedad en el cultivo y muestra graficos de comportamiento.
Utilizando esa informacidn, los analistas envian recomendaciones regionales e intervenciones especificas
para evitar la propagacién a nivel nacional de la enfermedad, que sigue siendo una amenaza constante.
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6. SISTEMA DE INFORMACION AGRICOLA Y AGROINDUSTRIAL - AGROMOVIL

Area tematica: Asistencia técnica — Plataforma de servicios que permite a los productores y las pymes
acceder a informacién para mejorar las actividades de produccién y comercializacién de productos
agropecuarios.

Paises: El Salvador.

Solucidn tecnoldgica: Plataforma informdtica de servicios, Ilamada Agromdvil, la cual sea una herramienta
creada para apoyar al sector agropecuario y agroindustrial, utilizando los servicios de telefonia mévil (voz
y SMS) para que productores y las pymes puedan acceder a informacion actualizada, confiable y oportuna
sobre precios de mercado, informaciéon de precios de insumos, maquinaria y servicios, informacion
climatolégica, acceso a nuevos mercados, informacion y asesoria técnica agricola.

La solucidn permite gestionar dos tipos de servicios:

1. Servicios por mensajes de texto (SMS): los usuarios pueden suscribirse para recibir
periddicamente informacidn sobre precios de productos agropecuarios e insumos, informacion
climatoldgica, postear ofertas y demandas en una bolsa virtual y estar enterados de
oportunidades de negocios.

2. Servicios por llamadas de voz: los usuarios llaman a un numero telefénico (hotline) para solicitar
y recibir informacion y asesoria técnica en temas relacionados a la produccion agricola.

Las fuentes de informacién de la plataforma provienen de fuentes oficiales del sector publico y de
instituciones del sector privado.

Situacion previa: Los productores agropecuarios y las pymes de El Salvador se ven afectados por 3 grandes
problemas: (i) la falta de un acceso libre al conocimiento e informacidn, (ii) la falta de asistencia técnica
agricola que les permita mejorar los margenes de produccion y calidad de los productos vy (iii) los altos
costos de intermediacién en el esquema de comercializacién de productos agropecuarios. Se ha
investigado que la actividad de comercializacion es la que enfrenta mayores problemas para los
productores, debido principalmente al dificil acceso a los mercados, la falta de informacién y la

participacién de los intermediarios dentro de la cadena de valor. Los productores carecen de la
informacidn necesaria para comercializar sus productos a mejores precios y a nuevos compradores.

También las pymes utilizan productos agropecuarios como materias primas y los intermediarios
manipulan el mercado mediante acaparamiento de productos en épocas de escasez, para elevar los
precios, impactando negativamente la rentabilidad de estas pequefias empresas.

Razones de incorporacién de tecnologia: Con la plataforma se busca apoyar al sector agropecuario y
agroindustrial, por medio de servicios de telefonia mévil (voz y SMS) para que productores y las pymes
puedan acceder a informacidn actualizada, confiable y oportuna sobre:

e Precios de mercado de los principales productos agropecuarios.

e Informacién de precios de insumos, maquinaria y servicios para apoyar la toma de decisiones de
compra y fortalecer la capacidad adquisitiva.

e Informacidn climatoldgica que permite a los productores tomar mejores decisiones en cuanto a
las actividades de produccién de sus cultivos.
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e Acceso a nuevos mercados con la creacion de una bolsa virtual de ofertas y demandas de
productos agropecuarios.

e Informacién y asesoria técnica agricola, que permite contar con los recursos de informacién
necesarios para mejorar las actividades de produccion y el uso de insumos.

Actores publicos/privados participantes en la implementacidn: Fundacion para la Innovacién
Tecnolégica Agropecuaria (FIAGRO), Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Fondo Multilateral de
Inversiones (FOMIN).

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: Mas de 2000 beneficiarios tienen acceso a los servicios
de informacion y asesoria técnica de Agromovil.

Costos incurridos: No disponible.

Resultados cuantitativos y cualitativos:

e Mas de 2000 beneficiarios tienen acceso a los servicios de informacidn y asesoria técnica.

e Implementacion de la primera herramienta en El Salvador que brinda acceso a informacion y
asesoria técnica a productores y las pymes a través de la telefonia mavil.

e Implementacion de un centro de operaciones que brinda servicios de informacién y asesoria
especializada para el sector agropecuario.

e C(Creaciéon de una plataforma tecnoldgica para la administracién de informacion de los
beneficiarios.

e Creacion de una Red de Apoyo integrada por diferentes instituciones del sector publico y privado.

Caracteristicas de Inclusividad: La solucién busca mitigar las barreras de acceso a la informacidn por parte
de los productores y las pymes mediante el uso de tecnologia como telefonia celular y SMS que han tenido
alto grado de adopcién. Se busca brindar informacién estratégica actualizada y oportuna, a un costo
accesible para los usuarios y sin necesidad de invertir en recursos de capacitacién en el uso de la
herramienta.

El dnico requisito para utilizar la plataforma es que las personas se registren en Agromoévil lamando a un
Call Center, donde un agente recopila la informacidon necesaria para registrar a las personas en la
plataforma.

Experiencias de los beneficiarios del proyecto:
https://www.youtube.com/watch?v=jmndI5a ktk&ab channel=FIAGRO

Modelo de negocio: El proyecto fue desarrollado en un esfuerzo por parte de una organizacidn privada
sin fines de lucro, dedicada a promover la innovacién tecnoldgica en el sector agricola y agroindustrial de
El Salvador. Ademas, recibio el apoyo del BID y el Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN).

Los principales beneficiarios del proyecto son: (i) productores, (ii) asociaciones y cooperativas de
productores, (iii) las pymes, (iv) proveedores de insumos y maquinaria, (v) comerciantes, (vi) proveedores
de servicios, (vii) técnicos de campo y especialistas, (viii) instituciones del sector publico y privado, etc.

Para garantizar el acceso a la plataforma por parte de los beneficiarios se realizd una evaluacion y
seleccién de las tecnologias de acuerdo a varios factores, como la facilidad de uso, nivel de adopcién y
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accesibilidad econdmica, por lo que se realizaron diversas giras de campo, encuestas, entrevistas sobre la
realidad de las y los productores.
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7. MESAS TECNICAS AGROCLIMATICAS

Area tematica: Asistencia Técnica — Pequefias agricultura inteligente y sostenible adaptada al clima a
partir de la transformacién de practicas productivas como respuesta a la variabilidad climatica.

Paises: Accidn regional que se desarrolla en Colombia, Guatemala, Honduras, Nicaragua.

Solucidn tecnoldgica: Busca hacer accesible a las familias pequefias productoras la informacién climatica
producida por los institutos meteorolégicos nacionales en conjunto con estaciones meteoroldgicas
locales. A partir de datos y variabilidad climatica mensual a niel de territorios pequefios se elaboran
recomendaciones de transformaciones productivas incorporando conocimientos tradicionales y
ancestrales con conocimientos técnicos y profesionales agrondmicos. Se transmite la informacién por
medio de boletines que circulan en SMS y Whatsapp.

Situacién previa: Las familias productoras no tenian acceso a la informacién meteoroldgica local. Las
familias productoras no comprendian la informacidon meteorolégica. Las familias productoras no tenian
posibilidades de reaccionar a tiempo para mitigar los efectos de cambio climdatico modificando practicas
productivas que muchas veces implican retornar las practicas tradicionales.

Razones de incorporacion de tecnologia: Reducir los efectos del cambio climdatico en las familias
pequefias productoras por medio de la informacién en tiempo real ajustada las lenguaje y medios
accesibles para ellas.

Actores publicos/privados participantes en la implementacién: Alianza entre gobiernos locales,
gobiernos nacionales, organizaciones de productores y productoras de distintos giros y organismos
internacionales (principalmente CCAFS-CGIAR).

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: 240.000 familias productoras en 4 paises de LATAM.

Costos incurridos: No reportado.

Politicas publicas: Se han generado politicas publicas que convierten a la estrategia de las Mesas Técnicas
Agroclimdticas en la respuesta nacional a la variabilidad climdtica, este es el caso de Honduras, por
ejemplo. En Nicaragua esta se desarrolla como parte del Ministerio de Agronomia y en Guatemala y
Colombia han sido apoyadas desde los gobiernos nacionales y se han incorporado como estrategia en
algunos gobiernos locales.

Obstaculos encontrados y superados: El poco uso de los datos agroclimaticos por parte de pequenos
productores — la transformacion de practicas agropecuarias ajustadas a la variabilidad climatica.

Resultados cuantitativos y cualitativos: 4 paises, 20 Mesas Técnicas Agroclimaticas en funcionamiento,
240.000 familias productoras con boletines agroclimaticos y recomendaciones de cambio de practicas
mensuales. Reduccidn de pérdidas de cultivos por modificacion de practicas ajustadas a la variabilidad
climatica.

Expectativas de desarrollo futuro: Transformar las Mesas Técnicas Agroclimaticas en estrategias
nacionales.

Caracteristicas de Inclusividad: Inclusién de multiples actores, integrando diversidad de saberes en forma
horizontal para elaborar recomendaciones que son transmitidas por medios de boletines sencillos con
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recomendaciones de transformacion de practicas productivas adaptadas a la variabilidad climatica.
Popularizacidn de la ciencia, principalmente para el acceso a los datos climaticos y las consecuencias de
la variabilidad climatica en cultivos especificos. Las recomendaciones elaboradas se desarrollan con la
integracién de multiples saberes: los de los campesinos, los saberes originarios, los de los técnicos de
campo, los de la academia, lo de la politica publica.

Modelo de negocio: Alianzas multiactores en igualdad de participacion y decisién.
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8. UNION DE COOPERATIVAS — TOSEPAN

Area tematica: Redes comunitarias — redes de comunicacién propias (Tosepan como ejemplo de varias
redes comunitarias en zonas rurales e indigenas que se dedican a la produccién agricola).

Paises: México.

Solucidn tecnoldgica: Debido a las escasa opciones de conectividad accesibles para la poblacidn rural y al
interés de autonomia en la gestidn de sus propias opciones de comunicacién se desarrollan soluciones de
conectividad auténomas en diferentes regiones latinoamericanas. Las redes comunitarias son redes de
telecomunicaciones (Internet, Intranet o Telefonia MOdvil) de propiedad y gestion colectiva de las
comunidades, sin finalidad de lucro y con fines comunitarios. Se unen al tejido comunitario y buscan
contribuir a los procesos educativos, econdmicos, de salud, politicos de acuerdo con una estrategia de lo
que se quiere comunicar (https://www.internetsociety.org/action-plan/2022/community-networks/).

En el caso de TOSEPAN se desarrolla una solucién de telefonia celular comunitaria, Intranet, operador
movil virtual y radio propia.

Situacidn previa: Las opciones de conectividad en Cuetzalan donde se ubica Tosepan no esta disponible
para todas las personas de las cooperativas integrantes de la unidn ya sea por acceso o por costos.

Razones de incorporacién de tecnologia: Los medios de comunicacidn locales no responden a las
necesidades de la asociatividad de TOSEPAN. La comunicacién auténoma es fundamental para todas las
cooperativas asociadas a TOSEPAN y para la unidon también. La incorporacién de tecnologia propia
fortalece los procesos de encadenamiento entre cooperativas, de comercializacién dentro de la misma
region y hacia otras regiones, los procesos de asistencia técnica y los de gobernanza de las cooperativas
productivas y de TOSEPAM.

Actores publicos/privados participantes en la implementacidn: Iniciativa auténoma de TOSEPAN y sus
46.000 familias y 460 cooperativas locales.

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: 46.000 familias asociadas las 460 cooperativas locales.

Costos incurridos: No indicado.

Politicas publicas: No hay politica publica para redes comunitarias en México.

Obstaculos encontrados y superados: Fortalecimiento de capacidades locales para el desarrollo técnico,
de contenido y de estrategia de comunicacién de TOSEPAN. Se ha basado en jévenes de las familias
asociadas a las cooperativas.

Resultados cuantitativos y cualitativos: Las redes de comunicacién auténomas han tenido impacto en los
procesos productivos (por la asistencia técnica), los procesos de encadenamiento y comercializacion (por
el manejo de contactos, clientes, proveedores, etc) y en la gobernanza de la organizacion (comunicacién,
convocatorias, acuerdos, etc).

Expectativas de desarrollo futuro: Fortalecer las redes comunitarias con infraestructura y contenido.
Continuar desarrollando capacidades locales.
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Caracteristicas de Inclusividad: Autonomia tecnoldgica administrada y desarrollada por la propia unién
de cooperativas.

Modelo de negocio: Unién de cooperativas https://www.facebook.com/tosepan.titataniske.1/
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9. COOPETARRAZU

Area tematica: Aplicacién productiva.
Paises: Costa Rica

Solucidn tecnoldgica: Hace 2 afios se empezd a trabajar en la incorporacion de herramientas digitales

para el monitoreo en tiempo real. Para esto se ha estado utilizando la versién pagada de ARCGIS, un
sistema de informacidn geografica que es alimentada por técnicos en campo y personal a cargo de
procesos productivos. Los datos son tomados en tabletas y entran directamente a la aplicacion que va
arrojando informacion en tiempo real. Esto ha permitido utilizar muchos de los datos que antes se
recopilaban en papel y que luego no podian utilizarse.
Con apoyo del monitore en tiempo real utilizando GIS genera diferentes dashboard para procesos como,
por ejemplo:

e Datos para las auditorias necesarias para certificaciones de fairtrade.

e Datos de asociados y asociadas.

e Fotografias de las fincas y ubicaciones en GPS.

e (Cdlculos en campo.

e Datos de suelo.

e Todos los beneficios también recopilan datos en tiempo real sobre temperatura, despulpado

(“chancado”), catacion, pruebas de piso.

Esto, entre otros muchos datos que permiten a su vez tener estadisticas productivas, predicciones,
proyectados de fanegas por calidad de café y por asociado. También permite tener informacién de fincas
por areas y tipo de cultivo (café, montafias bosque, etc.) y variedades de café.
También se logran identificar en tiempo real las fincas segun categoria y tipo de infraestructura, utilizacion
de agroquimicos, fertilizantes, herbicidas para mantener las certificaciones. También se detectan cuerpos
de agua, calidad y cantidad.

Esto entre muchas otras aplicaciones digitales que se han desarrollado en el departamento de innovacién,
investigacion y desarrollo de la cooperativa con el apoyo de un geégrafo que trabaja en laimplementacién
de estos procesos.
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Una de las pantallas de datos generadas por 2 sensores instalados en Coopetarrazu
Fuente: sesiones de trabajo Coopetarrazu (proyecto cooperativas agricolas y digitalizacién, 11ICA)

Por otro lado, en Coopetarrazu se ha estado trabajando en un piloto con sensores en los Ultimos 2 meses.
Esto se ha realizado en alianza con la empresa INNOVATECH que los ha instalado en 2 regiones. El equipo
de trabajo de Coopetarrazu ha estado analizando los datos que se generan, aprendiendo con el apoyo de
los técnicos de la empresa sobre las potencialidades que pueden obtenerse de este tipo de tecnologias
digitales.

Situacién previa: La cooperativa dispone de sistemas informaticos desde hace mucho tiempo, son un

apoyo fundamental para sus procesos administrativos, financieros y de comercializaciéon. También son
fundamentales para sus procesos de exportacion, ya que el 80% de su café se exporta por lo que el
seguimiento a los mercados de café se hace hace mas de 10 afios con sistemas informaticos.

Razones de incorporacién de tecnologia: La cooperativa dispone de un drea de investigacién y desarrollo
gue nace desde 2011 y que actualmente trabaja en tema de desarrollo de bioinsumos, productos de
nutricion animal, productos de consumo humano para el aprovechamiento de subproductos de café y

agricultura digital.

Para Coopetarrazu la digitalizaciéon es de vital importancia. Consideran de vital importancia la reduccion
de la brecha digital y especialmente la generacional. Las tecnologias digitales se visualizan como una
oportunidad de atraer a las personas jovenes a los procesos agricolas.

Tienen un departamento de Tl conformado por 9 personas que se dedican al soporte técnico y al
desarrollo de sistemas ajustados a las necesidades de la cooperativa, Se encuentran tercerizado la
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administracién de los datos. Los sistemas informaticos se han desarrollado para 4 areas; comercializacién
internay de exportacion, beneficiado, area comercial incluyendo los puntos de venta, drea administrativa.

Todas las ubicaciones de la cooperativa se manejan con una red interna con enlaces de fibra éptica. Mas
de la mitad de los 330 empleados fijos disponen de dispositivos digitales para su trabajo, incluyendo los
gue estan en los 60 beneficios que estan en un 90% en linea.

Son multiples los sistemas que se han desarrollado internamente entre ellos bases de daos de asociados,
gestion de créditos ventas, entregas de café, insumos, relacién de asociados con hacienda, votaciones de
asambleas y otros, relacionamiento publico, manejo de clientes sobre todo internacionales,
aseguramiento de calidad. Solo para mencionar algunos.

Actores publicos/privados participantes en la implementacién: Coopetarrazi, asi como Coopeagri,
tienen una importante red de alianzas con la academia, el sector publico y el sector privado. Para el
proyecto de sensores por ejemplo tienen alianza con la empresa privada que ha facilitado los 2 sensores
y les ofrece apoyo técnico para que se hagan las pruebas durante este periodo para una posible
adquisicion futura.

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: Coopetarrazi se funda en 1960 por iniciativa de 228

productores de café de la zona de Los Santos con el propdsito de enfrentar las condiciones injustas de
mercado en el que se encontraban cada productor en forma individual. También les movia el interés de
ser propietarios del proceso completo y resolver colectivamente diferentes necesidades que enfrentaban
con el cultivo del café.

Actualmente son 5000 asociados y asociadas, con un capital de 3.149.000.000 y 13 negocios comerciales
(4 supermercados, 1 bodega mayorista, 4 suministros agricolas y ferreteros, 1 automotriz, 1 estacion de
combustible y 1 espacio de comercializacidon de café). Dispone de una red de 60 recibidores de café.
Procesan actualmente 300.000 fanegas de café anualmente, tienen ingresos por 75 millones de délares y
créditos por 9000 millones de colones.

El 78% de los productores y las productoras asociados son propietarios de menos de 4 hectareas,
definiéndose como una cooperativa de pequenos productores. Adicionalmente, generan 400 puestos de
trabajo temporales y 310 permanentes. Invierten mas de 2,3 millones de ddlares anuales en salarios y
beneficios, mas de 46 millones de délares en pagos de café e inyectan mas de 48 millones de ddlares en
la economia local. Reciben 15.000 personas migrantes estacionales de nacionalidades Gnobe vy
nicaragliense.

Producen con enfoque de desarrollo social y econédmico, proteccién del ambiente y las mejores
condiciones para las personas trabajadoras. En este marco, han mejorado sustancialmente los indicadores
de las practicas ambientalmente responsables como son el consumo de agua, energia, lefia y el uso de los
residuos de la produccién. Tienen programas de reciclaje, apoyo a la poblacién joven, residencias y
espacio de cuido de la poblacién migrante, promocion de la participacién de las mujeres, educacion
ambiental y apoyo a la atencidn de pandemia. Se mantienen mediciones de huella de carbono y huella de
agua para el control de la produccion limpia.

Costos incurridos: No revelado.
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Politicas publicas: No se reportan politicas publicas de apoyo a este proceso.

Obstaculos encontrados y superados: Un aspecto muy importante que destaca la cooperativa es la
necesidad de fortalecer las capacidades de sus asociados y asociadas en temas digitales. En este sentido
se menciona la conectividad y los conocimientos basicos para manejarlas, pero también las capacidades
de comprender datos y de utilizarlos para su propio manejo de fincas.

Resultados cuantitativos y cualitativos:

Entre otros muchos datos que permiten a su vez tener estadisticas productivas, predicciones, proyectados
de fanegas por calidad de café y por asociado. También permite tener informacion de fincas por areas y
tipo de cultivo (café, montafias bosque, etc.) y variedades de café.

También se logran identificar en tiempo real las fincas segun categoria y tipo de infraestructura, utilizacidn
de agroquimicos, fertilizantes, herbicidas para mantener las certificaciones. También se detectan cuerpos
de agua, calidad y cantidad.

Esto entre muchas otras aplicaciones digitales que se han desarrollado en el departamento de innovacion,
investigacion y desarrollo de la cooperativa con el apoyo de un gedgrafo que trabaja en laimplementacion
de estos procesos.

Expectativas de desarrollo futuro: Continuar fortaleciendo el area de investigacién y desarrollo para el
uso de tecnologias digitales en todos los campos donde se pueda beneficiar la cooperativa y sus asociados-
as. También se seguirda manteniendo un departamento de informatica sélido que permita el desarrollo de
sistemas de informacidn propios, mantener un buen soporte técnico y que el personal de la cooperativa

y sus asociados dispongan de las condiciones necesarias para sacarle provecho a las herramientas
digitales.

Caracteristicas de inclusividad: Garantizar que las herramientas digitales impactan positivamente los
procesos productivos y generan mejores condiciones de vida de la asociatividad y sus familias.

Modelo de negocio: Esta es una iniciativa asociativa de mds de 5000 productores y productoras que al
unirse pueden — gracias al éxito de su proceso productivo — disponer colectivamente de herramientas
digitales para la produccién, comercializacidon, comunicacién y administracién de del negocio. También
colectivamente pueden tener un departamento de alto nivel de investigacién y desarrollo. Seria imposible
para cada productor y productora de menos de 4 ha de café disponer de estas herramientas si estuvieran
produciendo de forma aislada.
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10.DIGITALIZACION DE LA AGRICULTURA A PEQUENA ESCALA

Area temaética: Aplicacién productiva — Uso de tecnologia para mejorar la gestion del suelo y optimizar el
uso del agua.

Paises: Honduras, Nicaragua y Colombia.

Solucidn tecnolégica: Desarrollo de un sensor para medicidn de la humedad del suelo de bajo costo, con
el fin de maximizar la produccién, mejorar la calidad de los alimentos y optimizar el uso del agua. Consiste
en un sensor encapsulado, econdmico, robusto y de alta usabilidad.

Situacidn previa: Pequefios y medianos productores en América Latina y el Caribe no cuentan con
sistemas de riego, dado que utilizan sistemas de secano. Sumado a esto, el cambio climatico provoca

modificaciones significativas en los patrones habituales de lluvia, dificultando la planeacidn agricola. Estos
sistemas de riego presentan un alto riesgo, ya que los cultivos dependen altamente de la capacidad de
almacenamiento de agua de los suelos, lo que provoca que sea ideal conocer a detalle las caracteristicas
y el comportamiento de los suelos.

Razones de incorporacidn de tecnologia: Para evaluar el comportamiento hidrico de los suelos se realiza
un balance hidrico, considerando distintas variables climaticas y de suelo, obteniendo una estimacién de
la cantidad de agua que puede retener el suelo. Esta estimacion presenta un error asociado, el cual es

posible remover con el uso de mediciones directas de la humedad del suelo, con el uso de sensores de
humedad.

Actores publicos/privados participantes en la implementacién:

e Universidad Zamorano — Honduras.

e Centro Internacional de Agricultura Tropical (CIAT).

e  VISUALITI SAS — Colombia.

e Direccién de Ciencia y Tecnologia Agropecuaria (DICTA) — Honduras.
e International Cooperation and Development Fund (ICDF) — Nicaragua.
e ECOHABITATS — Colombia.

Representantes legales:

Institucion /Pais

Representante Legal

Responsable
Proyvecto

del

Rol

Dedicacion en
% al proyvecto

Tareas principales a realizar

Universidad Jeffrey Lansdale Luis Sandoval Investigador 30 Ejecucién y seguimiento del proyecto en Honduras y
Zamorano/Honduras Adommistrador Nicaragua.

CIAT/Colombia Rubén Echeverria Danztel Jimenez Cientifico 30 Ejecucion y seguimiento proyecto en Colombia
Visualiti SAS Orana Gomez Brian Caro Director [+D+1 40 Desarrollo y multiplicacion de tecnologia (sensor de

suelo)

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: Los beneficiarios directos alcanzaran a 1500 personas
entre productores, personal técnico, estudiantes, investigadores y operarios de campo. En la medida que
los actores compartan informacion con otros productores, técnicos y operarios y a largo plazo optimicen

sus practicas agrondmicas, se tiene un estimado indirecto de impactar minimo 70 000 productores.

Ademds, el proyecto permite desarrollar 4 Objetivos de Desarrollo Sostenible:
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FIN 13 AGCION 1 ALIANZAS PARA
DELAPOBREZA POREL CLIMA LOGRAR
LOS OBJETIVOS
[ ] e o [ ]
T pl
Costos incurridos:
Presupuesto consolidado (USS):
Recursos financiados por: FONTAGRO CONTRAPARTIDA (en especie)
1. Zamorano (cvm]]i:;) Subtotal U. Zamorano CIAT Visualiti Subitotal TOTAL
01, Consultores (1) 27,440 7.290 34,730 74,800 72,900 15,696 163,396 | 198,126.00
02. Bienes y servicios 15.500 580 16,480 - - 2,590 2,990 | 19.470.00
03, Mareriales & iS00S 9.200 22150 31,390 - - - - 31.390.00
04. Viajes v viaricos (2) 50,600 7.500 58,500 - - - - 58.500.00
05, Capacitacidn {3) 13,500 300 13,800 3,000 - 4.200 7.200 21,004, 0k
06, Gestion del conocimiento y Comunicaciones (3) 10,600 600 11,200 - - 1,200 1,200 12,400, 00
07, Gastos Administrativos 18,000 1,900 19,900 17,000 10,000 1,900 28,900 48,500.00
08, Imprevistos 8,000 - 8,000 - - - - 8,000.00
0%, Auditonia Externa (4) 6,000 - 6,000 - - - - &, 000, 04
Taotal 155,240 40,760 200,000 94,800 32,500 15,986 203,686 | 403,686.00

Financiamiento por pais (USS):

. Monto FONTAGRO . Otras agencias

Monto de Contrapartida

Politicas publicas: El proyecto esta relacionado directamente con tres de las cuatro lineas estratégicas del
PMP 2015 — 2020 de FONTAGRO.

Obstaculos encontrados y superados: Uno de los obstaculos encontrados por parte de los pequefios y
medianos agricultores es el acceso a tecnologias digitales, dado que los costos son altos y las conexiones
remotas en zonas rurales son limitadas. En el caso de los sensores de suelo, debido a su precision y
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robustez, son equipos de medicidon costosos. Es asi como el desarrollo de sensores de bajo costo puede
crear una oportunidad para escalar su uso en campo.

Uno de los desafios es lograr escalar la tecnologia en las regiones, ademas de poder expandirse a otros
paises.

Respecto a la conectividad en campo, se omitira de forma que permita disminuir costos, y los datos seran
recolectados manualmente una vez finalizado el ciclo de cultivo.

Con estas caracteristicas y simplificaciones, se pretende reducir el costo en al menos $180, para que sea
accesible a los productores de pequena y mediana escala.

Resultados cuantitativos y cualitativos:

+1500U A_ 3 =5 +400000

Personas capacitadas j‘ Tesis $ Inversion en 1+D+i total

Inversion en [+D+1 FONTAGRO

Soluciones tecnolagicas e
innovaciones

N =

Se han disefiado 3 prototipos de sensores, que consideran las ideas iniciales de los investigadores y
agricultores que participaron en el proceso de codisefio. Se espera una autonomia de 6 meses en campo.
Los sensores estardn a prueba durante todo el 2021, y servirdn como base para el disefio final para su
implementacién en campo a principios de 2022.

Expectativas de desarrollo futuro: Lograr beneficiar de forma directa a 1500 personas entre productores,
personal técnico, estudiantes, investigadores y operarios de campo, y de forma indirecta un minimo de
70 000 productores. También se espera lograr crear las condiciones para que empresarios de otros paises
puedan aprovechar el concepto desarrollado y replicarlo, aumentando la cobertura e impacto del
proyecto.

A largo plazo se espera la creacién de datos de seguimiento de humedad en sitios retirados, y poder abrir
nuevas oportunidades de percepcién remota, con el uso de informacion satelital.

Caracteristicas de Inclusividad: El sensor fue disefiado y utilizado en pruebas piloto en campo junto con
agricultores para determinar que cumpla con las caracteristicas deseadas, ademds para determinar la
probabilidad de adopcién de la tecnologia. Ademas, se pretende redactar un plan de negocio para
garantizar la escalabilidad, sostenibilidad de la solucidn y mantener la tecnologia actualizada y accesible
a los pequefios agricultores de las regiones.

Las caracteristicas del sensor fueron seleccionadas de modo tal que permita superar las barreras que
limitan la aceptacién de tecnologias digitales por agricultores de pequefia escala. Se realizaron actividades
de visualizacién creativa para lograr comprender las expectativas y necesidades de los agricultores. La
solucion permite generar informacidn atil a los agricultores para el proceso de toma de decisiones.

Se promovera la educacidon en temas de précticas climaticamente inteligentes, manejo de humedad del
suelo y toma de decisiones a partir del analisis de datos.
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tecnoldgica adopcion adopcion

En general, el costo de sensores de suelo suele ser costoso debido a su infraestructura tan precisa y
robusta. Por esta razodn, el desarrollo de un dispositivo de bajo costo puede crear una oportunidad para
pequefios y medianos productores en zonas rurales y abrir el camino para escalar su uso.

La solucidén tecnoldgica tiene el propésito de proveer informacion para administrar de manera eficiente
tareas asociadas a planeaciones de siembra y manejo agrondmico, generando impactos colaterales como:

e Maximizar produccién.

e Mejorar la calidad.

e  Optimizar recursos hidricos.

e Promover el uso de tecnologias en la agricultura.

Modelo de negocio: Se trata de una iniciativa a partir de un proyecto académico donde se elabora una
alianza entre instituciones de educacidn superior, instituciones gubernamentales e instituciones de
desarrollo internacional, junto con pequefios agricultores, de forma tal que permita ajustar, adaptar y
contextualizar la tecnologia a las necesidades reales de los pequeiios agricultores. Ademas, como uno de
los pilares del proyecto, se busca que sea una tecnologia de bajo costo, de forma que sea accesible para
los/as agricultores/as familiares de bajos recursos.
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11.CHOCOLATE 4ALL (CHOCOLATE PARA TODOS)

Area temadtica: Aplicacién productiva — Registro de productores de cacao via GPS en distintos municipios
de Honduras, utilizando datos cartograficos que se almacenan en una base de datos para el posterior
analisis, estudio y toma de decisiones sobre el manejo agrondmico, todo con el objetivo de mejorar la
calidad del cacao y las condiciones de vida de los productores beneficiados.

Paises: Honduras.

Solucidn tecnoldgica: El proyecto contard con una base de datos cartografica digital que permitira que se
hagan diferentes tipos de estudios y andlisis, asi como lograr procesos de acceso a certificaciones de
calidad de cacao. Para el mapeo, andlisis y toma de decisiones para el manejo agrondmico se utilizaron
plataformas avanzadas como IBM Food Trust, Blockchain y Watson for Agriculture. Por medio de
tecnologia de blockchain es posible manejar la trazabilidad para ofrecer acceso abierto a los datos de la
cadena de cacao.

Ademas, los productores aprenderan a utilizar sistemas de blockchain para el manejo de datos de la
cadena de cacao, asi como drones y sensores para el monitoreo de fincas. El software de simulacién
ShadeMotion permitird un manejo de cultivo mds preciso y ayudara a optimizar los rendimientos en
campo.

Situacién previa: Productores de cacao enfrentan diversos retos como un manejo inadecuado de practicas
y bajos niveles de tecnologia, lo que resulta en una baja productividad, calidad limitada, escaso volumen
de produccidn y bajos precios, factores que conjuntamente incrementan la vulnerabilidad econémica de
las familias productoras.

Razones de incorporacién de tecnologia: Con la digitalizacién de la cadena de valor de cacao, se pretende

ayudar a las cooperativas agricolas y productores a producir evidencia para la certificacion de origen,
Informes de cumplimiento con estdndares de calidad, transparencia y rastreo de la procedencia del
producto que facilitard el acceso al mercado de la nueva economia digital. Ademas, que podran recibir
asistencia técnica en base a la informacion recogida de la finca.

Actores publicos/privados participantes en la implementacién: Heifer Internacional, Banco
Interamericano de Desarrollo, Chocolats Halba.

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: Iniciéd con 500 fincas en los municipios de Catacamas,
Dulce Nombre de Culmi y Patuca. Se pretende beneficiar alrededor de 1000 pequefios productores de
cacao.

Costos incurridos: No disponible.

Politicas publicas: El gobierno de Honduras ha identificado este sector como parte de su plan de
desarrollo, en el Plan Estratégico del Sector Agro 2014-2018.

Resultados cuantitativos y cualitativos: Registro de mas de 500 fincas via GPS. Con esta base de datos
cartografica digital se podran realizar distintos tipos de estudio y andlisis, asi como lograr procesos de
acceso a certificaciones de calidad de cacao.
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Para lograr mapear, analizar y tomar decisiones acertadas se realizd uso de plataformas tecnoldgicas de
avanzada como IBM Food Trust, Blockchain y Watson for Agriculture.

Se han realizado procesos orientados a fortalecer a productores beneficiarios, grupos organizados, aliados
financieros y comerciales mediante asesoria técnica y empresarial utilizando blockchain, desarrollando
una serie de talleres y reuniones con las organizaciones de productores para que ellos conozcan mas al
respecto, valoren su utilidad e implementacién, identificar las facilidades con las que se cuentan y las que
se necesitan para optimizar al maximo los recursos disponibles. Se esta brindando asesorias técnicas a
beneficiarios para una produccion de calidad realizando visitas a los centros de acopio de cacao,
identificando las capacidades de beneficiado de cada uno de ellos, identificando las condiciones de los
centros, los requerimientos de equipo para poder realizar de manera eficiente el manejo del cacao y los
respectivos controles de calidad, para poder ofrecer a las empresas comercializadoras, cacao segun las
especificaciones solicitadas.

Se desarrollaron talleres para la elaboracién del diagndstico empresarial de las 8 organizaciones de
productores, en donde se logrd recopilar informacién en las dreas de organizacidn, administracion y
finanzas, produccidon, procesamiento y mercado, enmarcado en un FODA; el cual sirvié de insumo para
definir los ejes estratégicos a los cuales la organizacion deberia invertir para mejorar los ingresos y el
bienestar en general de las organizaciones. Adicionalmente se definié el tipo de estructura organizativa,
visién y mision; para promover el enfoque empresarial y una mayor gobernanza en su ambito de
desarrollo.

Caracteristicas de Inclusividad: El proyecto estd comprometido con las familias productoras para
apoyarlos con asistencia técnica, asesoria empresarial y mejoramiento de infraestructura. Se ha apoyado
a los grupos de productores a rehabilitar y construir secadores solares, instalaciones de gran importancia
para lograr un producto de alta calidad.

El proyecto incluye actividades orientadas a preparar y coordinar en conjunto con los socios
implementadores y actores interesados de la cadena de valor de cacao, identificacién de organizaciones
de productores, firmas de convenios de cooperacidn y contratacion de personal. Con la digitalizacion de
la cadena de valor de cacao, se pretende ayudar a las cooperativas agricolas y productores a producir
evidencia para la certificacion de origen, informes de cumplimiento con estdndares de calidad,
transparencia y rastreo de la procedencia del producto que facilitara el acceso al mercado de la nueva
economia digital. Ademds, sera posible recibir asistencia técnica en base a la informacién recogida de la
finca.

Se han mantenido reuniones para definir mecanismos de coordinacion para poder socializar el proceso
de titulacién de tierras, identificar los productores con interés en iniciar un proceso de titulacién e iniciar
los trabajos de levantamiento de la informacién requerida en este proceso.

Se brindan asesorias técnicas a beneficiarios para una produccion de calidad realizando:

e Visitas a los centros de acopio de cacao.
e Identificando las capacidades de beneficiado de cada uno de ellos.
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e Identificando las condiciones de los centros de acopio, los requerimientos de equipo para poder
realizar de manera eficiente el manejo del cacao y los respectivos controles de calidad, para poder
ofrecer a las empresas comercializadoras el cacao segun las especificaciones solicitadas.

Se desarrollaron talleres para la elaboracién del diagndstico empresarial de las 8 organizaciones de
productores, en donde se logré recopilar informacidn en las areas de organizacién, administracion y
finanzas, produccion, procesamiento y mercado, todo enmarcado en un FODA. Adicionalmente, se definié
el tipo de estructura organizativa, vision y misidn, para promover el enfoque empresarial y una mayor
gobernanza en su ambito de desarrollo. Se estan realizando esfuerzos para permitir la vinculacion de
mercados financieros al proceso transaccional, identificando las brechas y oportunidades que tiene los
productores de cacao al acceso de mejores tecnologias, a prestadores de servicios financieros y no
financieros y mercados.

Modelo de negocio: Se trata de una alianza Heifer Internacional, una institucién global sin fines de lucro,
el Banco Interamericano de Desarrollo y la empresa privada Chocolats Halba, con base en Honduras.

Con la digitalizacién de la cadena de valor de cacao, se pretende ayudar a las cooperativas agricolas y
productores a producir evidencia para la certificacién de origen, Informes de cumplimiento con
estandares de calidad, transparencia y rastreo de la procedencia del producto que facilitara el acceso al
mercado de la nueva economia digital. Ademds, que podran recibir asistencia técnica en base a la
informacidn recogida de la finca.
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12.AgriNeTT

Area tematica: Aplicacién productiva — comprender las caracteristicas del suelo y cultivo.
Paises: Trinidad & Tobago.

Solucidn tecnoldgica: Serie de aplicaciones méviles que ayudan al agricultor con datos geoespaciales a
comprender las caracteristicas de su finca y los cultivos que mejor se adapten para su produccién, ademas
permite dar seguimiento a gastos y rentabilidad de la produccién, y conocer los precios de cultivos en
tiempo real.

Objetivo de AgriNeTT: “The primary focus of AgriNeTT is to build Information and Communications
Technology (ICT) applications around Agriculture data. The approach that is being used is to capitalize on
the growing global phenomenon of Open Data and Open Access and build an Agriculture Open Data
Repository. This repository will house different data sets from institutions and associations, including farm
level production data, commodity prices and volumes, farm land spatial data, soils, weather and pest and
diseases tracking data. A prime objective in building this platform is to create a central repository for
agriculture data in which the data sets can be visualized in different ways and where local developers can
build applications that are useful to the national community.”
(https://sta.uwi.edu/rdifund/projects/agrinett/about.asp).

Situacién previa: Green Market (iniciativa de organizacién de vendedores que trabajan en conjunto con
productores para crear conciencia en los consumidores) esta enfocado en cambiar los patrones de
produccidn y consumo existentes, uniendo a los agricultores directamente con los consumidores, de
forma tal que ayude a los productores a mejorar sus practicas agricolas de produccion.

Razones de incorporacidn de tecnologia: Mejorar las herramientas de informacidon y tecnologia
disponibles para los agricultores, ademas de ofrecer mecanismos para informar sobre politicas
relacionadas a la planificacidén agraria y seguridad alimentaria.

Actores publicos/privados participantes en la implementacidn: Las aplicaciones fueron creadas en The
University of the West Indies (UWI).

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: Colectivamente se han realizado 2000 descargas de las
aplicaciones, pero solamente algunos han mantenido su uso de forma constante.

Costos incurridos: Los costos fueron costeados por el Research and Development Impact Fund de la
University of the West Indies.

Obstaculos encontrados y superados: En T&T, como en el resto del Caribe, muchos agricultores son

pequefios agricultores familiares. El reto de la iniciativa para convertirse en un ente cambiante debe ser
que las aplicaciones puedan ser adoptadas por los agricultores. Sin embargo, la adopcion de estas
herramientas es un reto real y ha sido un proceso lento. Los desarrolladores de las aplicaciones reconocen
qgue existen muchas barreras en la adopcion de la tecnologia, como por ejemplo el uso de celulares
Unicamente para realizar llamadas telefénicas y el poder darles reconocimiento a las aplicaciones por
parte de los productores.
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Resultados cuantitativos y cualitativos: La iniciativa Green Market ensefié a los agricultores como utilizar

3 aplicaciones: AgriExpense App, AgriPrice App y AgriMaps App. Las aplicaciones fueron desarrolladas de
forma tal que fueran de facil uso y que puedan ayudar a los productores a mejorar el manejo de sus fincas.

AgriExpense App: ofrece al agricultor la capacidad de administrar y gestionar sus cultivos a través
de todo su ciclo productivo, de forma que permita identificar y almacenar datos sobre los costos
y rentabilidad de produccién.

AgriExpense

= AgriExpense

= CHETID CYCLES ‘ PURCHASES

Totals —
‘. ¢ Name: CAULIFLOWER

NER

Planting material

AgriPrice App: ofrece los precios de productos agricolas diarios, y permite al agricultor seleccionar
el cultivo de interés y crear una alerta a cambios en el precio del producto. Los datos son
obtenidos de The National Agricultural Marketing and Development Corporation (NAMDEVCO)
de Trinidad & Tobago.

AgriMaps App: la aplicacion ofrece detalles de caracteristicas geograficas como contornos,
propiedades de suelo y uso de tierra. También genera recomendaciones sobre los cultivos que
mejor se adaptan dependiendo de las caracteristicas del suelo, al igual que recomendaciones
sobre el manejo del suelo, considerando el perfil del suelo.
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Las 3 aplicaciones son de descarga gratuita para Android.

El proyecto ha sido alcanzado por jévenes, quienes ven con mejores ojos el futuro tecnolégico en el campo
de la agricultura y posee un nivel de educacién mayor.

Expectativas de desarrollo futuro: La siguiente fase del proyecto es la adopcion de las herramientas y el
sistema. Sin embargo, es necesario conseguir financiamiento.

Se estd desarrollando otras aplicaciones, entre ellas AgriDiagnose, al igual que se pretende seguir en la
promocidn de las plataformas de datos abiertos.

Caracteristicas de inclusividad: El proyecto se desarrollé orientado desde un principio en colaborar con
los productores por medio de aplicaciones de facil uso y acceso, y que brindaran un acompafiamiento a
los agricultores en sus labores de campo. Ademas, que represente una plataforma de informacion para
tomadores de decisiones politicas y planificar actividades en el campo.

Con AgriPrice se abre un canal de comunicacion al productor sobre informacion de variaciones en el precio
de varios productos, facilitando la comercializacidn y comercio justo.

Sumado a esto, se manejan datos en un repositorio abierto, capaz de almacenar conjuntos de datos de
instituciones y asociaciones.

Modelo de negocio: Se trata de una iniciativa a partir de un proyecto académico y una alianza con Green
Market, que es una organizacién de vendedores que trabajan en conjunto con productores para crear
conciencia en los consumidores.
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13.FARMVUE — REGISTRAR Y RESUMIR LOS DATOS DE PRODUCCION PARA EL
SEGUIMIENTO Y MAXIMIZAR RENTABILIDAD

Area tematica: Asistencia productiva, financiera.

Paises: Trinidad & Tobago.

Solucidn tecnoldgica: La aplicacién para celulares realiza cdlculos, registro de datos, da seguimiento a
tendencias a lo largo del tiempo y es capaz de funcionar sin conexidn a internet. La herramienta facilita la

trazabilidad y el registro de sus practicas productivas y financieras, contribuyendo a un manejo mas
eficiente y sostenible. Permite a los agricultores acceder a plataformas electrénicas donde pueden
documentar y registrar sus siembras, cosechas, insumos utilizados, costos y ventas. También permite a
organizaciones de productores, que pueden analizar datos para impulsar decisiones basadas en evidencia,
facilitando una mayor productividad y sostenibilidad.

Digitally store and
maintain your farm
production records

Easily track your crop
production cycles

Analyse your farm's
financial performance

Trace crops through all
stages of production

Situacién previa: Segun el ministro Rambharat, en agricultura la tecnologia es clave, por ejemplo, para

enfrentar los efectos del cambio climdtico. Estamos convencidos de que solo con capacitacién y mayores
recursos digitales para nuestros productores nuestra agricultura va a poder crecer.

Razones de incorporacidn de tecnologia: Se presenta esta herramienta como un esfuerzo para mejorar
la vida de los agricultores de T&T, utilizando tecnologia digital. Se enfoca en pequefios agricultores para
aportar recursos y crear capacidades para aumentar la rentabilidad, sostenibilidad ambiental y equidad
socioecondmica de la actividad agricola.

Actores publicos/privados participantes en la implementacién: Instituto Interamericano de Cooperacion
para la Agricultura (lICA), Fundacién Cropper, Corporacién Nacional de Desarrollo y Marketing Agricola
(NAMDEVCO), Banco de Desarrollo Agricola (ADB) de Trinidad & Tobago.

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: Agricultores de Trinidad & Tobago.

Costos incurridos: No disponible.

Obstaculos encontrados y superados: Agricultores del pais participaron en las pruebas de la tecnologia
y relataron las ventajas que trajo aparejadas para sus tareas cotidianas.

Resultados cuantitativos y cualitativos: Aplicaciéon permite documentar y registrar las siembras,
cosechas, insumos utilizados, costos y ventas.
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Expectativas de desarrollo futuro: La aplicacion también pretende ser una fuente para que
organizaciones de productores analicen datos e impulsar decisiones basadas en evidencia, que faciliten

una mayor productividad y sostenibilidad.

Caracteristicas de Inclusividad: El foco esta orientado en los pequefios productores, y que sean
beneficiados con recursos y capacidades para aumentar la rentabilidad, sostenibilidad ambiental y
equidad socioecondémica de la actividad agricola.

La utilidad, funcionalidad y facilidad de uso de la aplicacion fue ampliamente testeada y ajustada en
2021, con la participacion de agricultores de T&T.

Modelo de negocios: Proyecto impulsado por una alianza de cooperaciéon entre distintas organizaciones

de cooperacidn técnica y desarrollo agricola.

FarmVue sirve para que agricultores accedan a plataformas electrénicas donde pueden documentar y
registrar sus siembras, cosechas, insumos utilizados, costos y ventas. Es de gran utilidad para
organizaciones de productores, que pueden utilizarla para analizar datos y de esa manera impulsar
decisiones basadas en evidencia, que faciliten una mayor productividad y sostenibilidad.
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14.Mi LOTE

Area temadtica: Asistencia técnica — Plataforma digital que ayuda a los agricultores a gestionar sus
recursos.

Paises: México.

Solucidn tecnolégica: Plataforma web gratuita desarrollada por Corteva Agriscience, que conecta en
tiempo real al agricultor con su parcela, utilizando herramientas digitales para entregar datos que le
ayudardn a tomar decisiones estratégicas, optimizar recursos y obtener mejores resultados en su cosecha,
al tener toda la informacién de su campo al alcance de un clic en todo momento y en cualquier lugar.

Funciones disponibles en la primera etapa:

e Monitoreo del clima: La plataforma puede entregar reportes con base en los prondsticos del clima
tomando via satelital y por radar en una regidn determinada. Aqui se encuentra la informacion
climatica para cada parcela, con datos de las condiciones actuales y un prondstico ajustado a 5
dias (temperatura, precipitacion, humedad, viento).

e Bitdcora de actividades: Se tendra a disposicién una bitdcora de actividades la cual se podra
alimentar con informacién personalizada, registrar paso a paso las actividades que se realizan en
la parcela y asi tener una mejor planificacién de temporada y manejo de su lote. Este registro de
informacidn se guarda en “la nube” para consultar el histérico de actividades en cualquier lugary
momento.

e |magenes satelitales: A través de imagen satelital y con el uso de colorimetria, se podran
identificar 4 indices para el monitoreo de su parcela: indice Verde Normalizado (NDVI), indice
Verde Mejorado (EVI), indice de Clorofila e indice de Agua en Superficie. Con ello se podra
correlacionar y monitorear elementos como sanidad de planta, deficiencias nutricionales y agua
en superficie. Un gran beneficio es que se puede tener informacion histérica de las parcelas para
hacer comparativos afio a ano.

e Notas colaborativas: Mi Lote entrega la posibilidad de crear, con todos los usuarios registrados en
la plataforma, una comunidad que comparta alertas de informacién especifica e importante para
todos los usuarios, como por ejemplo la presencia de plagas en diferentes estados, dudas y
recomendaciones.

e Planificador econdmico: En esta seccion se podra calcular el margen de utilidad para la actividad
gue realiza en cada parcela; control de gastos, estimados de rentabilidad, ganancias cosechadas
por hectarea y reportes descargables en pdf.

e Deteccidn de plagas y enfermedades: Si se sospecha que el cultivo tiene algln tipo de enfermedad
o ataque de plaga, se podran subir imagenes del cultivo a la plataforma y el algoritmo en el que
se basa la plataforma predecira de qué plaga y hongo se trata.
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Situacién previa: Los productores de campo se ven bajo una presién para adoptar practicas mas
sostenibles sin que afecte la eficiencia y rentabilidad de sus campos.

Razones de incorporacion de tecnologia: Avanzar hacia la transformacién de la agricultura, se debe
combinar la experiencia de los agricultores, el uso de la ciencia, el conocimiento técnico e incorporar
herramientas digitales para que los productores gestionen con mayor efectividad sus tierras, manejen
mejor sus cultivos y aseguren sostenibilidad y eficiencia de produccién de alimentos.

Actores publicos/privados participantes en la implementacién: Corteva Agriscience, Inc (empresa
global y agricola, que genera preferencia en el mercado por medio de su estrategia de distribucion
Unica).

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: La aplicacion ya superd las 1.2 millones de hectéreas que
son conectadas con la plataforma.

Costos incurridos: No disponible.

Resultados cuantitativos y cualitativos: Lograr conectar en tiempo real al agricultor con su parcela,
utilizando herramientas digitales para entregar datos para la toma de decisiones estratégicas, optimizar
recursos y obtener mejores resultados.

Se mantiene un canal de comunicacién constante y abierto con los usuarios de la plataforma, que permita
escuchar su retroalimentacion y lograr robustecer la herramienta acorde a las necesidades del mercado
mexicano.

Aplicacidn gratuita y de facil acceso.

Expectativas de desarrollo futuro: Por el momento es una herramienta tipo web app, que se espera lograr
desarrollar una versidn para dispositivos méviles.

Caracteristicas de Inclusividad: La herramienta ha sido disefiada para todos los agricultores de granos y
cereales (maiz, sorgo, trigo, cebada, girasol, etc.) en México que busquen tomar decisiones agiles basadas
en informacién de primera mano para optimizar la productividad en sus cultivos, minimizar riesgos y
optimizar el uso de recursos.

La primera etapa se implementa bajo el modelo “prosumer”, es decir la empresa Corteva estd en
constante comunicacién con los usuarios de la plataforma para escuchar su retroalimentacion y de
manera constante, fortalecer la herramienta acorde a las necesidades del mercado mexicano.

Se busca combinar la experiencia de los agricultores, el uso de la ciencia, el conocimiento técnico e
incorporar herramientas digitales para que los productores gestionen con mayor efectividad sus tierras,
manejen mejor sus cultivos y aseguren la sustentabilidad y eficiencia en la produccién de alimentos. Se
apoya a los agricultores, grandes y pequeios, a satisfacer la demanda utilizando software, hardware y
analisis de datos para hacer una agricultura mas rentable y eficiente.

Modelo de negocio: Proyecto desarrollado por la empresa Corteva Agriscience, empresa global enfocada
en el desarrollo de tecnologias y soluciones para el agro.

Esta plataforma entregard al agricultor informacién que le ayude a tomar decisiones mas precisas,
optimizar recursos y obtener mejores resultados al tener toda la informacién de su campo. Es una
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herramienta que ha sido disefiada para todos los agricultores de granos y cereales (maiz, sorgo, trigo,
cebada, girasol, etc.) en México que busquen tomar decisiones agiles basadas en informacion de primera
mano para optimizar la productividad en sus cultivos, minimizar riesgos y optimizar el uso de recursos.
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15.ESTRATEGIA ALDEA GLOBAL 2.0

Area temadtica: Asistencia técnica — uso de aplicaciones mdviles para la asistencia técnica y realizar
gestiones de negocio.

Paises: Nicaragua.

Solucién tecnoldgica: Dos aplicaciones: 1) Aldea Mévil —realizar las gestiones de negocios, y 2) Aldea Tech
— recibir asistencia técnica sobre los cultivos.

El Plan Estratégico Aldea Global 2.0 esta orientado al uso de Machine Learning como oportunidad de
crecimiento, diferenciacion y sostenibilidad para los préximos afos. Fortalecer los sistemas internamente
para canalizar innovaciones a través del uso de la tecnologia y soluciones analiticas, negocios inteligentes
y data science.

Actores publicos/privados participantes en la implementacién: Asociacién Aldea Global Jinotega.

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: Se espera llegar a beneficiar a unos 20 000 productores
agricolas.

Costos incurridos: No disponible.

Obstaculos encontrados y superados: Una de las mayores barreras que enfrentan en la zona norte del
pais es la conectividad. También otro obstaculo es la migracién de lo tradicional a lo digital, ya que los

productores tenian temor de usar celulares tactiles y navegar por internet.

Resultados cuantitativos y cualitativos: Dos aplicaciones méviles que ayudan en diversas tareas a los
productores (as) de Nicaragua. Aldea Tech se tiene al alcance la informacién agrondmica del cafetal con
contenido multimedia para identificar y tratar plagas y enfermedades del cultivo. También se reciben
alertas agrometeorolégicas especificas por sitio con el objetivo de organizar de mejor manera las
actividades de acuerdo con el ciclo fenoldgico y estado del tiempo en la zona. Se cuentan con 4 estaciones
climaticas ubicadas en la zona norte de Nicaragua.

La aplicacion Aldea Mavil permite gestionar soluciones de crédito, ver aportes, estados de cuenta, planes
de pago, pagos realizados y el estado de las solicitudes.

Para superar los temores de uso de dispositivos digitales, se impartieron capacitaciones sobre el uso de
estas herramientas que han sido claves para adaptarse al nuevo proceso de trabajo.

Caracteristicas de Inclusividad: En zonas rurales la accesibilidad y calidad de conexién aun es un tema
pendiente, por lo que Aldea Global estd impulsando, a través del equipo de Tecnologia e Informaciény la
asesoria especializada, dos aplicaciones para que los miembros realicen gestiones de negocios y reciban
asistencia técnica.
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Insumos Agricolas Decisiones y Soluciones de Crédito

R BRI GRS EE LU EUEEREIER  Dashboards para el Manejo de riesgo en crédito Pronost'car PI'eCIOS
insumos

Planificacion y Agregacion de

Modelo pronosticar precios en base de historial, clima,

Desarrollar sistema de riego propio
area cultivada, precios de futuro.

Crear un Apss para celular para captar informacién
sobre insumos Crear créditos a medida para las necesidades de
nuestros miembros Comunicar pronostico de precios a los miembros

Agregacion de los datos para negociar mejor precio

/- "\

Plataforma Mercado Planificacién Siembra hasta
Crear Apps en base al mercado local Mercado

Comprar en Linea - Precio (oferta, subasta, o fijo) & Coleccion de datos primarios y secundarios
Estandar de entrega (Cantidad y Calidad)

Consultaciones profesionales: seleccién cultivar, tipo
Ranking de compradores y vendedores tipo A, Bo C insumos, compras insumos, cosecha y mercado

Pronosticar demanda y planificacion Validacion y evaluacion de resultados.

La aplicacién llamada "Mi Tecnologia™ se menciona como una soluciéon tecnoldgica a parte de las dos antes
mencionadas, sin embargo, es importante aclarar si se trata de otra solucién o si es parte del mismo
programa. Se menciona que esta aplicacién permite abrir una oportunidad para el uso de herramientas
qgue permiten la interaccidn con informacién de negocio, desarrollo y asistencia técnica innovadora. Los
desarrolladores consideran oportuno hacer sinergia, considerando big data, Agricultura Especifica por
Sitio (AEPS), etc.

Modelo de negoacio: El proyecto es desarrollado por la Asociacion Aldea Global Jinotega.

La Asociacién por medio del desarrollo e implementacion de dos aplicaciones méviles pretende que los
productores de las distintas regiones tengan acceso y facilidad para realizar gestiones de negocio y
también logren obtener asistencia técnica sobre sus cultivos, todo esto de forma que permita mejorar la
calidad de vida de las familias rurales.
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16.THE FARMER BOX

Area temdtica: Asistencia técnica.
Paises: México, Peru.

Solucidn tecnolégica: The Farmer Box se trata de una plataforma para el manejo y gestion de datos
generados en campo, capaz de realizar 3 funciones principales: i) Recoleccion de datos de forma online y
offline; ii) Construir portales para integrar la informacién nueva de campo con informacién almacenada
anteriormente y también con datos de bases de datos publicas; iii) Estandarizar la informacion, de forma
tal que permita utilizar los datos en territorios para monitoreo.

Situacién previa: En conjunto con asociaciones y cooperativas, se generan una gran cantidad de datos
provenientes de procesos de otorgamiento de créditos, muchos de los cuales se registran de forma
manual. Ademas, se cuentan con datos especificos de la finca y de las familias productoras. Ante esta
situacion, el aprovechamiento de esta informacién estaba siendo casi nula, dada la gran cantidad y la poca
digitalizacion de los datos.

Razones de incorporacion de tecnologia: Lograr incorporar todos los datos generados en campo en
portales, que sean capaces de estandarizar, integrar datos y realizar analisis de distintos parametros clave,
para ayudar a cooperativas, técnicos y productores con procesos de financiamiento, asesoria técnica y
produccidn.

Actores publicos/privados participantes en la implementacién: Han participado actores publicos como
la Organizacion Internacional del Trabajo, el Ministerio de Bienestar de México y el Ministerio de
Agricultura de México; asi como entes privados como Amecafé (Asociacién Mexicana de la Cadena
Productiva del Café), representantes de cooperativas y universidades.

En el caso de Perq, han participado sectores del gobierno, gremios de café y cacao.

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: Hasta el momento han sido beneficiados unas 37000
personas de forma directa e indirecta, de 36 organizaciones de café y cacao.

Costos incurridos: No disponible.

Politicas publicas: Interés y participacién de entidades publicas de México y Peru.

Obstaculos encontrados y superados: Dentro de los obstaculos encontrados en el desarrollo del proyecto,
se tienen 3 principales:

e Alfabetizacion digital — se debe buscar un modelo adecuado para la difusion de la informacién en
el campo, ademas del tipo de tecnologia entregada a los productores. Es necesaria la capacitacion,
fortalecimiento de capacidades y asistencia técnica.

e Financiamiento — es importante considerar cdmo pasar de un modelo subvencional a otro tipo de
modelo, buscando generar una diversificacién de ingresos. Ademas, se debe considerar el pago
de las herramientas desarrolladas y su implementacion.

e Visidn holistica - poder considerar todos los aspectos de la digitalizacion como un conjunto y no
como aspectos por separado, con un enfoque de modelos integrados. Se debe considerar a
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periodos de largo plazo, que sean capaces de permitir una integracién adecuada de la tecnologia
y su adecuada escalabilidad.

Otro de los puntos importantes a considerar es poder lograr el bloqueo del flujo migratorio de jovenes de
las zonas rurales, agricolas a zonas urbanas.

Resultados cuantitativos y cualitativos: Lograr integrar tres enfoques basado en datos en una sola
plataforma de cdédigo abierto, lo que permite crear soluciones personalizadas para cada territorio, con
datos estandarizados, creando distintos “paisajes basados en datos”. Ademads de que la plataforma sirva
como herramienta de extensionismo digital, permitiendo el acceso de informacién a productores por
medio de herramientas de “baja tecnologia”.

Expectativas de desarrollo futuro: Se espera consolidar lo que se viene realizando, mejorando el servicio
gue se ofrece. Lograr que la plataforma ofrezca acceso a datos estandarizados de alta calidad, confiables,
lo que permitiria buscar mds oportunidades para cooperativas de productores. Por otro lado, se espera
determinar el mejor modelo de negocio, ya sea por medio de inversionistas y/o donaciones.

Recomendaciones: Dentro de las recomendaciones estan:

e Los aprendizajes sean publicos y se puedan difundir.

e Generacidén de politicas y estrategias de relevo generacional.

e Una sostenibilidad de forma simple.

e Planificacidn basada en datos de calidad.

e Capturar conocimiento del campo y sobre todo compartirlo de manera inclusiva, utilizando la
tecnologia, por medio de instrumentos interactivos como videos, diagramas, etc.

Caracteristicas de Inclusividad: Dentro de las caracteristicas de inclusividad detectadas se tienen:

e Soluciones a nivel de familias, considerando sus miembros, ya sean personas adultas mayores,
mujeres, nifos, asi como también la situacion socioecondmica del grupo familiar.

e Solucién a cddigo abierto que funciona de forma online como offline.

e Se genera un plan de mejora individual, especifico para la zona bajo estudio. Se crea una
regionalizacidn, pasando de utilizar “big data” a un enfoque de “small data”.

e Solucién de acceso a datos.

e La promocion de crear capacidades.

e Uso de tecnologias de cédigo abierto y de “baja tecnologia”.

e Promocion de la difusidn del aprendizaje, y que sea de orden publico.

Modelo de negocio: El proyecto se desarrolla por medio de distintas alianzas entre entes publicos,
privados, cooperativas y asociaciones de productores, y la iniciativa The Farmer Box, en ambos paises.
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17.APP MAGA

Area temadtica: Aplicacion comercial — Aplicacién mévil para informacién de precios agricolas del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién de Guatemala.

Paises: Guatemala.

Solucidn tecnoldgica: La aplicacion APP MAGA permite a los diferentes productores del pais conocer los
precios de los diferentes productos agricolas, asi como se monitorean precios de ganaderia, pesca, entre
otros productos que estan bajo la tutela del ministerio.

Los precios del mercado se presentan de acuerdo a los dias de la semana. Los lunes, miércoles y viernes
se monitorean granos basicos, hortalizas y frutas. Los martes y jueves los productos ganaderos y de pesca.
De igual forma, los martes se presentan los precios de las especias, condimentos y otros. Todos los precios
se encuentran actualizados para que el productor pueda acceder a ellos de forma simple desde un
smartphone.

La aplicacion ofrece, aparte de la informacion de precios, fichas de productos, notificaciones “push”,
encuestas, noticias, boletines y un enlace con la aplicacion Waze para ir al mercado que mas convenga,
segun las necesidades del usuario.

Actores publicos/privados participantes en la implementacién: Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion de Guatemala y el Gobierno de China.

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: Se tienen mas de 5000 descargas en la plataforma de
Android.

Costos incurridos: La aplicacion fue desarrollada con la cooperacion del gobierno de Taiwdn a un costo
de USS17 mil.

Expectativas de desarrollo futuro: Es necesario aumenta la conectividad en el mercado, en particular por
medio de acceso a banda ancha de los sectores rurales, que permita alcanzar grandes coberturas de

espacio de forma rdpiday eficiente. También es necesario que existan incentivos de parte de los gobiernos
para que desplieguen nuevas tecnologias de acceso a banda ancha inalambrica.

Por otra parte, es necesario que se reduzcan las trabas burocraticas que existen al momento de desplegar
nuevas redes de telecomunicaciones. Ademas, es importante que las autoridades reduzcan las cargas
impositivas que pesan sobre los celulares inteligentes, de forma que se conviertan dispositivos mas
asequibles y permitan que una mayor cantidad de usuarios puedan acceder a los beneficios de la
aplicacién.

Caracteristicas de Inclusividad: El Ministerio se plantea como objetivo aumentar la cobertura de servicios
alcanzando a una mayor cantidad de productores. El poder contar con el precio de cada uno de los
productos brinda la posibilidad de definir de forma sencilla los pasos a seguir en el mercado, siendo una
herramienta de gran valor para pequefios productores, dado que muchos de ellos deben definir de forma
certera el momento justo de llevar sus productos al mercado, dependiendo de esto la rentabilidad y
capacidad de reinversién. En otras palabras, la aplicacion brinda una oportunidad de generar mejores
condiciones de produccidn a los productores mds vulnerables de |la cadena productiva.
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Esta plataforma tecnoldgica, aparte de representar una oportunidad de crecimiento de la economia,
también tiene la capacidad de transformar las oportunidades de los pequefios productores, mejorando
significativamente sus beneficios.

Una de las ventajas es el acceso gratuito a la aplicacion, garantizando que los productores puedan tener
acceso a la informacidén. La aplicacion busca facilitar su uso, ya que es posible generar un usuario por
medio de la cuenta de mail, Facebook o Twitter. La app cuenta con un modelo intuitivo, favoreciendo el
entendimiento del usuario.

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.aumenta.taiwanmaga&hl=en&gl=US

Modelo de negocio: Iniciativa nace de un proyecto estatal del gobierno de Guatemala, especificamente
del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (GANA) de Guatemala, con apoyo de la Republica
de China (Taiwan).

El desarrollo de la aplicacién permite al productor acceder a informacion de precios, fichas de productos,
notificaciones “push”, encuestas, noticias, boletines y un enlace con la aplicacién Waze para ir al mercado
gue mas convenga, segun las necesidades de cada usuario. La app brinda una oportunidad de generar
mejores condiciones de produccién a los jugadores mads vulnerables de la cadena productiva. Es decir que
su puesta en marcha conforma no solo un crecimiento de la economia, sino que tiene un poder
transformador en las oportunidades de los pequefios productores, mejorando significativamente sus
beneficios.
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18.SISTEMA REGIONAL DE INTELIGENCIA Y MONITOREO DE MERCADOS
AGRICOLAS (SIMMAGRO)

Area tematica: Aplicacién comercial — plataforma virtual regional.
Paises: Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Panama, Nicaragua, Republica Dominicana.

Solucidn tecnoldgica: Plataforma virtual conectada a los sistemas nacionales existentes, cuyo objetivo es
facilitar el acceso de informacidn estadistica estandarizada de precios de mercados mayoristas, comercio
exterior y produccion de los 40 productos agricolas de vital interés en la region. Constituye una
herramienta para el monitoreo, analisis y toma de decisiones del sector agricola. Se ofrece un repositorio
de datos de productos agricolas distribuidos en 3 mddulos:

1. Precios al por mayor — ofrece precios al por mayor de los principales productos agricolas, los
cuales son recopilados por los paises de cada uno de los mercados principales de los paises
involucrados. Los productos se clasifican en frutas, hortalizas y granos basicos. Los precios estan
disponibles desde el afio 2000 a la fecha, en formato diario, semanal y mensual.

2. Comercio exterior — ofrece las exportaciones, importaciones y el saldo de la balanza comercial, de
los productos agricolas detallados por el tipo de mercado (intrarregional o extrarregional), pais
socio destino o procedencia, valor USD y volumen.

3. Produccidn — ofrece indicadores de area cosechada en hectdreas, produccion en toneladas
métricas y rendimiento.

Frutas O Hortalizas ﬁ Granos Basicos ﬁ
Aguacate (Palta) Ajo Arroz
Banano (Guineo) Apio Frijoles (Porotos) rojos
Coco Ayote (Auyama) Frijoles negros
Fresa (Frutilla) Brocoli Maiz
Limon Camote (Batata dulce)
Mango Cebolla
Mamaén Chino (Rambutén) Chayote (Glisquil, patate,
tayote)
Maracuya (Chinola) Chile (Aji, pimiento) dulce
Melon (Cantalupo) Chile (Aji, pimiento) picante
Naranja Cilantro (culantro)
Name Coliflor
Papaya (Lechosa) Lechuga
Pinas (Ananas) Papa (Patata)
Platano Pepino
Sandia (Patilla) Remolacha
Repollo

Tiquisque (Otoe, Yautia)
Tomate

Vainica (Habichuela,
vainitas, Ejotes)

Yuca

Zanahoria

El ingreso a la plataforma se realiza mediante el siguiente enlace: www.simmagro.sieca.int.

Mas informacion: https://www.youtube.com/watch?v=gdnMBMwmahl|

Situacién previa: En los Ultimos veinte afios la importancia del comercio intrarregional y en particular el
agroalimentario de Ameérica Central ha crecido exponencialmente. La regidn centroamericana
actualmente cuenta con una RRM conformada por los SIMA, miembros del SICA pertenecientes a la OIMA,
que incluye también a México y Haiti. LaRRM aborda temas criticos como: i) la situacién de los precios de
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mercados de granos basicos y frutas y hortalizas en el ambito regional; ii) la situacion de abastos regional;
iii) perspectivas de cosecha, y iv) comercio.

Hasta agosto del 2015 la RRM no contaba con un mandato institucional, el cual fue aprobado finalmente
por el Consejo de Ministros, quien solicitd a la SECAC su institucionalizacion y posteriormente el apoyo
técnico y financiero a la FAO para finalizar su consolidacion.

Razones de incorporacién de tecnologia: Ayudar a eliminar el hambre, la inseguridad alimentaria y
malnutricion, fomentar sistemas agricolas y alimentarios integradores y eficientes, incrementar la
resiliencia de los medios de vida, lograr recopilar informacidn, asistencia técnica y capacitacién sobre el
desarrollo de herramientas para el monitoreo de precios.

Actores publicos/privados participantes en la implementacidn: La Secretaria de Integracién Econdmica
Centroamericana (SIECA), la Secretaria Ejecutiva del Consejo Agropecuario Centroamericano (SECAC) y la
Red Regional de Informacion de Mercados.

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: Se genera un impacto de la seguridad alimentaria
mejorada en los paises de Centro América y Agricultura Familiar mejor insertada en los circuitos
comerciales y en las politicas comerciales de la subregién.

Costos incurridos: USS 292 000 como contribucidn por parte de la FAO.

Obstaculos encontrados y superados: En algunos paises los procesos de migracion de informacién y de
adaptacion del sistema tomaron mas tiempo del esperado, debido sobre todo a cambios en las estructuras
institucionales nacionales en Costa Rica y Republica Dominicana.

Resultados cuantitativos y cualitativos: Lograr regenerar una plataforma en linea regional que permite
conectar a los sistemas nacionales existentes con informacién estadistica estandarizada de precios de
mercados mayoristas, comercio exterior y produccién de 40 productos agricolas de vital interés en la
region. La plataforma posee un tablero interactivo, una ventana modal para consultar en detalle los datos
del tablero interactivo, un médulo de precios al por mayor, un médulo de comercio exterior y un mdédulo
de produccion.

Expectativas de desarrollo futuro:

e Perfeccionamiento de la herramienta para la integracion regional y automatica de la base de datos
en lo relativo a precios, comercio y produccién, con informacién actualizada diariamente al
publico.

e Finalizar la instalacion en El Salvador y Republica Dominicana de la Herramienta de Analisis y
Monitoreo de los Precios de los Alimentos de la FAO.

e lasituacidn regional de abastos, perspectivas de cosecha, comercio y tendencia de precios de los
granos requieren un apoyo técnico continuo.

e Lainclusidn de alertas tempranas y perspectivas sobre su comportamiento para favorecer la toma
de decisiones, lo cual requerird recursos técnicos y financieros.

Caracteristicas de Inclusividad: El publico objetivo de la plataforma debe ser concebido como todos los
actores publicos y privados relacionados con el sector agropecuario, incluidas las empresas, productores,
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proveedores de insumos y distribuidores, asi como las organizaciones de la sociedad civil y la academia
gue trabajan de manera directa o indirecta con el sector.

La plataforma permite una mejora en la seguridad alimentaria de los paises involucrados y mejor insercion
de la agricultura familiar en los circuitos comerciales y en las politicas comerciales de la subregion. El
proyecto se planted como objetivo contribuir a la reducciéon de la pobreza rural facilitando el acceso a la
informacidn y transparencia en los mercados agricolas de productos como granos basicos, frutas y
hortalizas, mayormente producidos por agricultores familiares. Para esto se generd una herramienta de
gestién y manejo de informacidn fiable y estandarizada, al alcance de todos y que pudiese vincularse al
disefo de politicas de fomento.

El desarrollo y apertura de informacion para mercados agropecuarios contribuye a la satisfaccion de
necesidades especificas para la agricultura familiar, de ambos géneros (igualdad de género). También
facilita el acceso y transparencia de informacidon de mercados a los productos de mayor incidencia en la
agricultura familiar, generando mejores posibilidades de mercado para ellos.

La plataforma ha sido desarrollada considerando instrumentos que facilitan la presentacidon y
comprension para los usuarios del sistema.

Modelo de negocio: La iniciativa nace como una alianza entre organismos gubernamentales regionales
de Centroamérica.

La plataforma virtual SIMMAGRO permite conectar los sistemas nacionales existentes de los paises de la
region, lo que facilita el acceso a informacion estadistica estandarizada de los precios de mercados
mayoristas, comercio exterior y produccion. Esta herramienta es util para el monitoreo, analisis y toma
de decisiones del sector agricola, con el propdsito de informar a los responsables politicos y los
agricultores sobre tendencias de comercio y precios de mercado de los productos de los paises.

El proyecto planted como objetivo contribuir a la reduccidn de la pobreza rural facilitando el acceso a la
informacidn y transparencia en los mercados agricolas de productos como granos basicos y frutas y
hortalizas, mayormente generados por la agricultura familiar.
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19.EL CACAO, UNA APUESTA GANADORA PARA LOS PEQUENOS PRODUCTORES
— PROGRAMA DESARROLLO DE PROVEEDORES DE CACAO

Area temadtica: Asistencia técnica — Otorgar apoyo técnico, social y empresarial en la formulacién,
ejecucién y desarrollo de proyectos, junto con la entrega de paquetes tecnoldgicos para optimizar las
ganancias y producir cacao de alta calidad.

Paises: Colombia.

Solucidn tecnoldgica: Asistencia técnica a cacaoteros a través SMS.

La campafia enviaba mensajes de texto a celulares, sobre recomendaciones de cultivo y comercializacién,
alcanzando por este medio a mds de 7800 productores en 2017.

Situacion previa: En Colombia la oferta de cacao es menor que la demanda. A pesar de las condiciones
apropiadas, la produccién de cacao en Colombia no ha sido importante histéricamente y ha enfrentado
problemas fitosanitarios, desarraigo de productores, etc. La Compafiia Nacional de Chocolates debe
importar alrededor del 25% (cerca de 6000 toneladas en 2007) del cacao que requiere para su proceso
productivo, principalmente de Ecuador, Republica Dominicana e Indonesia, enfrentando encarecimiento
del producto por el costo del flete, seguros y aranceles.

Razones de incorporaciéon de tecnologia: Se busca reducir la dependencia del cacao importado vy
aprovechar las condiciones éptimas agroecolégicas de Colombia, para poder garantizar la oferta interna
de materia prima necesaria para la empresa. Ademas, se busca convertir el cultivo de cacao en un
proyecto de vida para los agricultores.

Actores publicos/privados participantes en implementacién: Participan en el proyecto la Compaiiia
Nacional de Chocolates de Colombia, por medio del Programa Desarrollo de proveedores de cacao, que
realiza alianzas con asociaciones y/o cooperativas de productores y con apoyo de entidades
gubernamentales y financieras. El proyecto Alianzas Productivas del Ministerio de Agricultura, el Servicio
Nacional de Aprendizaje, el Instituto Colombiano Agropecuario, la Federacién Nacional de Cacaoteros, la
Agencia de Cooperacién de los Estados Unidos (USAID) por medio de sus programas Mds Inversion para
el Desarrollo Alternativo Sostenible (MIDAS) y Areas de Desarrollo Alternativo Municipal (ADAM) y la Unién
Europea.

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: 14 asociaciones de agricultores que agrupan cerca de 3
500 familias de zonas marginales y conflicto social.

Costos incurridos: Se realiz6 una inversidn aproximada de USS 28 millones, de los cuales la Compafiia
Nacional de Chocolates ha aportado USS 1.5 millones para el desarrollo del sector.

Politicas publicas: El Gobierno de Colombia ha incluido el cacao en su programa nacional de sustitucidn
de cultivos ilicitos, favoreciendo a los agricultores, a través de proyectos de instituciones nacionales e
internacionales, gubernamentales y privadas.

Obstaculos encontrados y superados: La debilidad de las organizaciones de agricultores en aspectos
administrativos, financieros, comerciales, organizacionales y de credibilidad. La dificultad para conseguir
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recursos financieros para estructurar y desarrollar los proyectos. La escasez de operadores locales
idéneos. La baja presencia de técnicos especializados en el cultivo de cacao.

Resultados cuantitativos y cualitativos:

e Para la empresa: Ampliacion de la base de proveedores nacionales, incluyendo asociaciones y
cooperativas de agricultores, la mitigacion del riesgo de abastecimiento, el aumento de Ia
cantidad de hectdreas de cacao, la obtencién de materia prima diferenciada bajo un esquema de
comercio justo y certificacidén organica.

e Para los proveedores: Acceso directo al mercado por parte de 14 asociaciones de agricultores,
asegurar la venta de sus productos y comercializacién en condiciones mas favorables, la
capacitacidn, asistencia técnica y acompafiamiento permanente, ademas de la atencién por parte
del Estado y otras entidades, uso de la tecnologia adecuada para la produccion sostenible de
cacao, incremento de la calidad de vida debido al incremento del area productiva e ingresos
familiares, la construccidn de un patrimonio dado que el cultivo de cacao tiene una vida util larga,
el fortalecimiento de la imagen y credibilidad de las asociaciones de productores.

e Para la comunidad: Contar con una alternativa productiva y econdmicamente viable, una
produccién sostenible de cacao como cultivo agroforestal, favoreciendo la biodiversidad vy
conservacion de los recursos naturales.

En el sitio web de la empresa se menciona que por medio de mensajeria de texto SMS se distribuye
material de divulgacién tecnoldgica, de forma que permite mejorar la produccién y calidad de los
procesos.

v _Divulgacion tecnoldgica en sistema productivo de cacao

Diseriamos y distribuimos, de manera gratuita, material de divulgacion
tecnologica para los diversos publicos de interés en el sistema productivo
de cacao, para contribuir al mejoramiento de sus procesos agronomicos y
de calidad del grano.
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Estamos comprometidos

con el desarrollo sostenible del sector cacaotero
(Nuestra gestion durante el 2027)

ks

Alianzas para Familias Hectareas
el Desarrollo Rural beneficiadas impactadas
120 18.843 33.718

%, =

Mumero de Mamero de Material vegetal
capacitaciones personas capacitadas de cacao entregado
340 4,533 4.869.868

Cobertura en
departamentos

22

B,

Beneficiarios material
vegetal
entregado

666

SMS informativo sobre
cultivo de cacao

1.372.641

Total compras de Asociaciones o Inscritos campana de
cacao (Ton) Cooperativas vinculadas comunicacion
35.332 enla 16.756
comercializacion
166

https://chocolates.com.co/compromiso-con-el-sector-cacaotero/

Expectativas de desarrollo futuro: Se espera alcanzar 15 000 hectdreas establecidas, ademas de lograr

que el 50% de sus proveedores sean productores asociados y que la produccién sea suficiente para
abastecer el 100% de la demanda en Colombia. Se espera ampliar la cobertura regional, mejorar la

calidad y potenciar los ingresos de los agricultores.

Recomendaciones: Dentro de las recomendaciones se menciona:

e Laimportancia de verificar que la zona cumpla con las condiciones agroecolégicas adecuadas

para el cacao.

e la necesidad de contar con recursos financieros suficientes y oportunos a lo largo del desarrollo

del programa.
e La prestacion de asistencia técnica permanente en las distintas fases.
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e lanecesidad de contar con un ente local que tenga la capacidad de ejecutar de manera idénea
el proyecto.

Caracteristicas de Inclusividad: Con la creacion del Departamento de Fomento, se inicié un programa de

largo plazo para la transferencia de tecnologia y sostenibilidad de la produccién de cacao, con el fin de
fomentar el cultivo en Colombia.

Por medio del Programa Desarrollo de proveedores de cacao, se inicia un modelo de negocio inclusivo, el
cual pretende reducir la dependencia del cacao importado y aprovechar las condiciones déptimas
agroecoldgicas de Colombia para garantizar la oferta de materia prima necesaria para la empresa. Se
realizan alianzas con productores, basadas en el beneficio mutuo. La compaiiia asegura a los productores
la compra de su produccidn, ofrece primas o sobrevalor en el precio por la calidad, ademas de otorgar
apoyo técnico, social y empresarial en la formulacion, ejecucién y desarrollo de proyectos. El programa
entrega a los productores un paquete tecnoldgico para optimizar las ganancias y producir cacao de alta
calidad.

Para el desarrollo de los proyectos se conforma una alianza entre una entidad financiera, un operador,
una asociacidn o cooperativa de productores y la Compaiiia Nacional de Chocolates. Representantes de
la empresa hacen visitas de campo para asesorar a los agricultores y los técnicos.

Modelo de negocio: La Compaiiia Nacional de Chocolates busca reducir la dependencia del cacao
importado y aprovechar las condiciones éptimas agroecolégicas de Colombia, de forma tal que permita
garantizar la oferta interna de materia prima. La alianza se consolida entre una entidad financiera, un
operador, una asociacidn o cooperativa de productores y la Compafiia Nacional de Chocolates. Dentro de
las fases del proyecto se asegura el acompafiamiento técnico, social y empresarial por medio de
informacidon enviada por SMS, también se promueve que la cadena productiva sea sostenible,
minimizando riesgos de abastecimiento de cacao para la empresa y asegurando la venta del producto del
agricultor.

Los objetivos del modelo de negocio son: mejorar el abastecimiento del grano (comercializacidn),
incrementar la productividad y calidad de los cultivos, trabajando de la mano con pequefios agricultores
(fomento), y producir y transferir conocimiento (investigacion).
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https://news.agrofy.com.ar/noticia/196598/quieren-transformar-mercado-alimentos-app-y-ya-cuentan-
casos-exito-todos-dias-nos

Experiencias de los beneficiarios del proyecto:
https://www.youtube.com/watch?v=jmndI5a ktk&ab channel=FIAGRO

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.aumenta.taiwanmaga&hl=en&gl=US

Elingreso a la plataforma se realiza mediante el siguiente enlace: www.simmagro.sieca.int.

Mas informacion: https://www.youtube.com/watch?v=gdnMBMwmahl|

58


https://news.agrofy.com.ar/noticia/196598/quieren-transformar-mercado-alimentos-app-y-ya-cuentan-casos-exito-todos-dias-nos
https://news.agrofy.com.ar/noticia/196598/quieren-transformar-mercado-alimentos-app-y-ya-cuentan-casos-exito-todos-dias-nos
https://www.youtube.com/watch?v=jmndI5a_ktk&ab_channel=FIAGRO
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.aumenta.taiwanmaga&hl=en&gl=US
http://www.simmagro.sieca.int/
https://www.youtube.com/watch?v=gdnMBMwmahI

Experiencias de Agricultura Digital Incluyente F;
GFAR FORAGRO

20.AGRIDIGITALIZACION

Area temética: Asistencia financiera — herramienta de comercio electrénico y soluciones digitales para
superar el incremento de obstaculos de productores para acceder a mercados y oportunidades de
financiamiento, debido a la pandemia de COVID-19.

Paises: Bolivia, Guatemala, Haiti, Honduras y Peru. Las lecciones aprendidas en las primeras etapas del
proyecto serdn aplicadas en otros proyectos de IFAD en la region de América Latina y el Caribe.

Solucidn tecnoldgica: En primer lugar, se realiza un diagndstico y evaluacion con las organizaciones, por
medio de una herramienta llamada “Andlisis Rdpido de Vulnerabilidad™, que permitira analizar las distintas
organizaciones en los aspectos organizacionales y empresariales de manera integral. A partir de esta
informacidn recabada, es posible desarrollar el Plan de Recuperacion y Gestion de Riesgos e implementar
soluciones a la medida de cada organizacion.

Este “Analisis Rapido de Vulnerabilidad” recoge informacidn clave de:

e la gobernanza de la organizacidn (estatutos, reglamento interno, acta de constitucion, datos de
socios y consejo, roles y funciones).

e Gestion administrativa financiera (estados financieros, sistemas contables, etc.).

e Gestion del negocio cooperativo (plan estratégico, plan de negocio, estrategia de mercadeo,
portafolio de productos, servicios a los socios).

Con los resultados del analisis se identificaran las oportunidades de mejorar los procesos comerciales, de
servicios y de comunicacién interna a través de herramientas digitales.

El proyecto identificard y evaluara las plataformas digitales, las aplicaciones, la asistencia técnica y los
servicios de capacitacidn ya existentes en el mundo digital. Las opciones mdas adecuadas se adaptardny
pondrdn a disposicién de las organizaciones de pequefios productores y las cooperativas de ahorro rural
para ayudarles a llevar a cabo una transicién hacia lo digital.

Situacion previa: El Covid-19 incrementd las brechas existentes en las sociedades, donde las familias de
productores no tienen acceso a mercados y servicios financieros.

Razones de incorporacidn de tecnologia: El futuro de la economia se visualiza como digital, lo cual es una
realidad en empresas globales y urbanas, y que sera necesario implementar en el sector agroindustrial.
Esto ofrece gran nimero de posibilidades para las familias de agricultores, de forma que puedan ingresar
al mercado financiero y comercial, resolver problemas de comunicacién y recibir asistencia técnica. Como
requisito, serd necesario fortalecer el manejo de organizaciones y capacitar a sus colaboradores.

Actores publicos/privados participantes en la implementacién: International Fund for Agricultural
Development (IFAD), Agriterra, Agros International, Foundation for Rural Business Development (Funder),
Inter-American Institute for Cooperation on Agriculture (IICA).

Agricultores alcanzados/impacto del proyecto: 86 organizaciones de productores, 132 cooperativas de
ahorro rurales y 300 agricultores que recibiran asistencia técnica virtual y capacitacién sobre sistemas de
comunicacion remotos. Es estimado que un total de 10 820 productores familiares se veran beneficiados
de forma directa del proyecto.
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Costos incurridos: Proyecto de USS 2.4 millones, de los cuales USS 2.3 millones fueron otorgados por
IFAD y USS 100 mil por Agriterra.

Obstaculos encontrados y superados: Las restricciones a la movilidad implementadas para contener la
pandemia de COVID-19 han afectado a muchas cadenas de suministro y ha sido dificil para las

organizaciones de pequefios agricultores tener acceso a insumos agricolas basicos como herramientas y
semillas. Las actividades de asistencia técnica se han interrumpido durante meses y, con los mercados
locales cerrados y las opciones de transporte reducidas al minimo o inexistentes, la comercializacion de
los productos de los pequefios agricultores se ha vuelta mas dificil y costosa. La herramienta de
diagnéstico, llamada Andlisis Rapido de Vulnerabilidad, ha sido desarrollada por Agriterra para este
proyecto y permitird analizar a la organizacién en los aspectos organizacionales y empresariales de
manera integral.

Resultados cuantitativos y cualitativos: 86 organizaciones de productores podran comercializar sus
productos y 132 cooperativas de ahorro rurales podran ofrecer sus servicios financieros a través de
plataformas digitales. El proyecto también beneficiard a pequefios y medianos empresarios (SMEs)
joévenes con presencia en areas rurales.

Alrededor de 3000 agricultores recibirdn asistencia técnica y entrenamiento virtual sobre sistemas de
comunicacién interna remota.

Las organizaciones participantes logrardan mayor eficiencia gracias al mejor manejo del tiempo, menores
costos de operacion y transporte, acceso a nuevas oportunidades de negocio, inclusién financiera y mejor
comunicacién. Adquiriran la habilidad de obtener productos agricolas y acceso a materia prima por medio
de ambientes de e-commerce.

Expectativas de desarrollo futuro: Se espera aplicar el modelo a otros proyectos de IFAD en América
Latina y el Caribe.

Caracteristicas de Inclusividad: Las organizaciones participantes se beneficiardn del proyecto
aumentando su eficiencia debido al mejor manejo del tiempo, bajos costos de operacién y transporte,
acceso a nuevas oportunidades de negocio, inclusidn financiera y mejor comunicacion. Ademas,
adquiriran la habilidad de proveer productos agricolas y acceso a materia prima agricola en un ambiente
de comercio electrénico, y de establecer relaciones con empresas con presencia en cadenas de valor
digital y tener acceso a servicios financieros por medio de sistemas virtuales.

Se menciona que a pesar de que la gran cantidad de posibilidades que existen en el mundo digital, para
lograr obtener ventajas de estas herramientas, es necesario fortalecer el manejo de las organizaciones y
entrenar a sus miembros. Al fortalecer cooperativas, los productores pueden liderar la transformacién de
paises agricolas a paises industrializados, ayudando a disminuir el desempleo, fortaleciendo la seguridad
alimentaria y evitando conflictos sociales.

El proyecto incluye un componente de bioseguridad para seguir lineamientos internacionales de
manipulacién de alimentos y de prevencion de COVID-19 entre socios y trabajadores de la organizacion
de productores.

El proyecto habilitard a PyMes de jovenes expertos en internet con presencia en zonas rurales para que
presten servicio a organizaciones de productores y cooperativas de ahorro rural.
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Modelo de negocio: AGRIdigitalizacion sera implementada por un consorcio de organizaciones liderado
por Agriterra, una organizacion especializada en la promocién del cooperativismo fundada por el sector
agricola holandés.

Por medio del acceso a soluciones digitales, mas de 10 000 agricultores familiares de América Latina y el
Caribe tendran la oportunidad de superar parte de los obstaculos debidos a las consecuencias de la
pandemia de Covid-19, que dificulta el acceso a mercados y financiamiento.

Es asi como el proyecto considera 86 organizaciones de productores, donde se identificardn, con el uso
de herramientas digitales, las oportunidades para resolver las disrupciones en el acceso al mercado,
prestacidon de servicios de asistencia técnica y comunicacién interna. Con los resultados de la informacién
recolectada se pretende identificar las oportunidades de mejorar los procesos comerciales, de servicios y
de comunicacion interna a través de herramientas digitales, en conjunto con capacitaciones en el uso de
estas herramientas digitales apropiadas a cada uno de los negocios.

El proyecto identificara y evaluara las plataformas digitales, las aplicaciones, la asistencia técnica y los
servicios de capacitacion ya existentes en el mundo digital. Las opciones mds adecuadas se adaptarany
pondran a disposicidn de las organizaciones de pequefios productores y las cooperativas de ahorro rural
para ayudarles a llevar a cabo una transicién hacia lo digital.
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21.RESUMEN DE LOS MODELOS DE NEGOCIO E INCLUSIVIDAD DE LOS CASOS
SELECCIONADOS

No.

Nombre del caso
seleccionado

Modelos asociativos/Alianzas

Caracteristicas de inclusividad digital

Agros

Fintech peruana.

Generar una identidad digital encriptada en
blockchain, para conectar con multiples
oportunidades de la economia digital.
Empoderamiento de las organizaciones
rurales.

Brindar credibilidad a los productores.
Digitalizar a las organizaciones y productores
para facilitar acceso a sistemas de
trazabilidad, mercados rentables, créditos,
seguros agricolas, asesorias remotas.

Con identidad digital, lograr acceder a
préstamos, tramites, telemedicina, facilidad
de acceso a informacién de forma gratuita,
por medio de una llamada telefénica.

Agrojusto

Alianza entre la empresa
tecnoldgica local y organismos e
instituciones de desarrollo y
educacion superior.

Vincular la agricultura familiar con
tecnologia, por medio de una plataforma de
comercio.

Minimizar costos de intermediacién, y
facilitar proceso de comercializacién.
Comercio justo y eficiente.

Pertenecer a red social exclusiva para
generacion de vinculos comerciales.
Formacion de los emprendedores y
productores. Educacion rural.

Cacao movil

Alianza entre una empresa
privada con el apoyo de una
agencia internacional.

Participacion de los pequefios productores
en mercados nacionales.

Unir a actores de la cadena de valor en la
region.

Fortalecimiento de espacios multiactores
por medio de plataformas, prototipos y/o
grupos de trabajo.

Emilpa

Alianza entre una organizacion
no gubernamental y un cluster
de innovacion social.

Facilitar acceso al mercado en condiciones
justas.

Canal de comunicacién bidireccional entre
agricultores y el sistema de extension rural
de Guatemala.

Envio de informacion masivo y adaptado a
perfiles especificos.

Sistema de asistencia técnica remota que
refuerza el trabajo de cada organizacion en
campo.
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No.

Nombre del caso
seleccionado

Modelos asociativos/Alianzas

Caracteristicas de inclusividad digital

Coffee Cloud

Alianza de cooperacion entre
una red de investigacién y
cooperacion de café, las
instituciones nacionales de café
de los paises involucrados y la
empresa de desarrollo privada.

Enfoque centrado en el ser humano (DCH).
Satisfacer las necesidades de cada
institucién individualmente.

Talleres de disefio de interaccién.
Asegurarse de que cada agricultor cuente
con teléfonos inteligentes para el uso de la
herramienta.

Herramienta escalable.

Uso de datos y lenguaje de programacion de
fuente abierta.

Herramienta intuitiva y facil de usar, que no
depende de un idioma especifico sofisticado.

Agromovil

Organizacion privada sin fines de
lucro, con apoyo del BID y el
FOMIN.

Mitigar las barreras de acceso a informacion
usando telefonia celular y SMS.

Brindar informacidén actualizada y oportuna,
a costo accesible.

Seleccion de la tecnologia basado en una
evaluacion previa: facilidad de uso, nivel de
adopcidn y accesibilidad econdmica.

Mesas Técnicas
Agroclimaticas

Alianza multiactores apoyadas
por politicas publicas nacionales
0 municipales

Popularizacion de la ciencia

Aumento de la utilidad de datos
meteoroldgicos

Construccién de recomendaciones
integrando multiples conocimientos y
saberes

Uso de datos de variabilidad climatica para
transformacién productiva que mitiga
efectos de cambio climatico

Uso de SMS para asistencia técnica
Reduccion de pérdidas de familias
productoras por reaccion temprana a
variabilidad climatica

TOSEPAN

Unidn de Cooperativas

Conectividad  significativa de familias
productoras

Autonomia tecnoldgica

Comunicacién para fortalecer
comercializacion, encadenamiento
productivo, asistencia técnica y gobernanza

asociativa

COOPETARRAZU

Cooperativa de
productores de
exportacion

pequefos
café para

Uso de ciencia de datos

Uso de sistemas de informacion geografica
combinada con toma en tabletas
Fortalecimiento de la calidad del proceso y el
producto

Capacidad de prediccion

Fortalecimiento asociativo
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10

Digitalizacion de la
agricultura a
pequefia escala

Proyecto académico: alianza
instituciones de educacidn
superior, instituciones
gubernamentales, instituciones
de desarrollo internacional y
pequefios productores.

Disefio del sensor de humedad junto con
agricultores.

Determinar probabilidad de adopcién de la
tecnologia.

Tecnologia actualizada, accesible y de bajo
costo.

11

Chocolate 4All

Alianza de una institucion global
sin fines de lucro, BID y una
empresa privada.

Asistencia técnica, asesoria empresarial y
mejoramiento de infraestructura.

Ayuda a cooperativas agricolas y
productores para la certificacién de origen,
informes de cumplimiento con estandares
de calidad, transparencia y rastreo de
procedencia del producto.

Socializar el proceso de titulacion de tierras.
Identificacién de brechas y oportunidades al
acceso a mejores tecnologias, servicios
financieros y mercados.

12

AgriNeTT

Proyecto académico

Manipulacion de datos abiertos.

Cambiar los patrones de produccién y
consumo existentes, uniendo a los
agricultores directamente con los
consumidores.
Mejorar  sus
produccion.
Mejorar las herramientas de informacion y
tecnologia disponibles para los agricultores.
Ofrecer mecanismos para informar sobre
politicas relacionadas a la planificacion
agraria y seguridad alimentaria.

practicas  agricolas de

13

FarmVue

Alianza de cooperacion entre
distintas organizaciones de
cooperacion técnica y desarrollo
agricola.

Brindar recursos y capacidades para
aumentar la rentabilidad, sostenibilidad
ambiental y equidad socioecondmica.
Utilidad, funcionalidad y facilidad de uso
ampliamente testeada y ajustada, con
participacion de agricultores.
Documentacion y registro de siembras,
cosechas, insumos usados, costos y ventas.

14

Mi Lote

Empresa global privada.

Informacién de primera mano para toma de
decisiones agiles.

Uso de modelo “prosumer”, constante
comunicacion con los usuarios de la
plataforma para retroalimentacion.

Apoyo a agricultores a satisfacer la
demanda, utilizando software y analisis de
datos.

15

Estrategia Aldea
Global 2.0

Proyecto desarrollado por una
sola asociacién.

Gestiones de negocios y recibir asistencia
técnica.
Decisiones y soluciones de crédito.
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16

The FarmerBox

Alianza con entes publicos,
privados, cooperativas,
asociaciones de productores.

Soluciones a nivel de familias, considerando
sus miembros, ya sean personas adultas
mayores, mujeres, nifios, asi como también
la situacidn socioecondmica del grupo
familiar.

Solucidén a codigo abierto que funciona de
forma online como offline.

Se genera un plan de mejora individual,
especifico para la zona bajo estudio. Se crea
una regionalizacién, pasando de utilizar “big
data” a un enfoque de “small data”.
Solucién de acceso a datos.

La promocion de crear capacidades.

Uso de tecnologias de cddigo abierto y de
“baja tecnologia”.

Promocidn de la difusiéon del aprendizaje, y
que sea de orden publico.

17

App MAGA

Proyecto estatal del gobierno de
Guatemala.

Acceso a precios, fichas de producto,
encuestas, etc.

Generar mejores condiciones de produccion
a productores mas vulnerables de la cadena
productiva.

Acceso gratuito a la aplicacion para obtener
informacion.

Facilidad de uso, modelo de uso intuitivo.

18

SIMMAGRO

Alianza entre organismos
gubernamentales regionales de
Centroamérica.

Insercidn de la agricultura familiar en los
circuitos y politicas comerciales de la
subregion.

Acceso a informacidn y transparencia en los
mercados agricolas de productos basicos.
Informacidn fiable y estandarizada al alcance
de todos.

19

Programa de
desarrollo de
proveedores de
cacao

Alianza entre entidad financiera,
un operador, una asociacién o
cooperativa de productores y la
Compaiiia Nacional de
Chocolates.

Alianzas con productores, basadas en
beneficio mutuo.

Se asegura la compra de produccién a los
agricultores.

Apoyo técnico, social y empresarial.

Entrega de paquete tecnoldgico para
optimizar ganancias y producir cacao de alta
calidad.
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20

Agridigitalizacidon

Alianza de cooperacion entre
instituciones internacionales y
regionales.

Acceso a nuevas oportunidades de negocio,
inclusion financiera y mejor comunicacion.
Acceso a materia prima agricola en un
ambiente de comercio electrénico.

Acceso a servicios financieros por medios
virtuales.

Resolver las disrupciones en el acceso al
mercado.

Evaluacién de plataformas digitales,
aplicaciones, asistencia técnica y servicios de
capacitacion.
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